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A globalis ellatasi lancok atalakulasa a
feldolgozdiparban a koronavirus-jarvany
kovetkeztében

Hausmann Robert

Ez az esszé arra keresi a vdlaszt, hogy a koronavirus-jarvdny hogyan vdltoztathatja
meg a gazdasdgi értékteremtés nemzetkézi szervezését és erdsitheti fel a mdr fo-
lyamatban Iévé dtalakuldsdt. Napjaink termeld- és szolgdltatd tevékenysége a nem-
zetkozi kiszervezésre és az alacsony készletezésre épiil. A globdlis termelésszervezés
hosszuvd tette az elldtdsi Idncokat, az egyes termelési funkcidk tébb kontinensen
folynak, és jelentGssé vdlt az elldtdsi Iancok kinai importkitettsége. Kedvezétlenebbiil
érinti a jarvdny kévetkeztében jelentkezd gazdasdgi vdlsdg azokat az ipardgakat,
amelyekben a biztonsdgi készletek révid ideig elegendéek. Ez komoly kihivdsok elé
dllitja a just in time rendszerre és a lean szemléletre éplilé lizleti modelleket. A glo-
bdlis ellatdsi Idncok vdlaszként a most fenndllé problémdkra a gazdasdgi ujjdépités
sordn lerévidiilhetnek, regionalizélédhatnak, t6bbkdzpontuvd vdlhat beszdllitéi bdzi-
suk, és névelhetik biztonsdgi készleteiket. A digitalizdcid és automatizdcio folyamatai
felgyorsulhatnak, mivel az elldtdsi Idncokban tébb adatra, gyorsabb déntésekre és
visszacsatoldsokra lesz sziikség a rugalmasabb biztonsdgi készletpolitika, az auto-
matizaltabb termelés és raktdrozds érdekében. Az automatizdcio a munkahelyeket
is dtalakitja, ezért a foglalkoztatottak készségfejlesztése és dtképzése kulcsfontos-
sdguva vdlik.
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1. Bevezetés — milyen keretek kozott értelmezhet6 a 21. szazadi
termelésszervezés?

A termékek és szolgdltatdsok el6dllitdsa nem egymdstdl elkiiléniilt vdllalatokban,
hanem a nemzetkézi munkamegosztds és hatékonysdg elvén valésul meg, amelyet
kiegészitenek a biztonsdgossdg és lizletfolytonossdg szempontjai. Az értékteremté
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tevékenységek vizsgalati alapjat az Adam Smith-féle komparativ el6nydk elmélete
és az erre szervesen épulé munkamegosztas képezi, amelynek kovetkeztében a ter-
melési folyamat egyes fazisai elvalnak egymastdl, és kiilonboz6 szereplék, vallalatok
végzik el azokat. Annak kialakitdsa, hogy pontosan mely vallalat végezze az adott
termelési szakaszt, tobb tényez6tdl is fligg (foldrajzi elhelyezkedés, Uzleti profil,
véllalatméret, technoldgiai felkésziltség), de végsé soron az Uzleti hatékonysag
alapjan ddél el ez a termelésszervezési kérdés. A nemzetkozi vallalatok, ellatdsi lancok
hatékonysaga ma mar nem értelmezhet6 orszdghatarokon beliil, ezért a nemzet-
kozi kereskedelemtdl elvalaszthatatlan fogalomma valt. ,,A munkamegosztdsban
elkiiléniilé helyszinek kézétt a termékek és szolgdltatdsok dramldsa teremti meg
a kapcsolatot: alapanyagok dramolnak a részegység-elédllitokhoz, onnan a kéztes
termékek a végtermék elddllitéihoz, majd a végtermékek a nagy- és kiskereskedbkén
keresztiil a fogyasztokhoz” (llyés 2016:51). A munkamegosztds és vallalati haté-
konysag azonban — az egyéni szint(i maslow-i sziikséglethierarchia alsé fokaihoz,
igy a biztonsagi és fiziologiai sziikségletekhez hasonldéan — csak abban az esetben
érvényesithetd, amennyiben a fizikai és human t6ke aramlasa akadalytalan, az (iz-
letmenet folytonossaga biztositott, és a nemzetkozi kereskedelmet sem gatoljak
egyoldalu vagy kolcsonds akadalyok. E feltételek megvaldsuldsa a koronavirus-jar-
vany kovetkeztében egyre bizonytalanabb, ezért érdemes az ellatdsi lancok miko-
désére hatd hosszu tavu és aktualis folyamatokat és ezek kbvetkeztében az ellatasi
lancok valtozasanak lehetséges iranyait, jelenségeit fokuszaltan megvizsgalni. Ennek
az irasnak azonban témajabdl és terjedelmi korlataibodl kifolydlag sem célja, hogy
mélyebb elemzést adjon az érték- és ellatasi [ancok kilonféle megkdzelitéseirdl,
az ellatasildnc-menedzsment Uj tudomanyos eredményeirdl, illetve a termelésme-
nedzsment tudomdnyag folyamatairdl.

A globdlis elldtdsi Idnc az lizleti m(ik6dés egy modellje, amelyben az értékteremté
tevékenység egyes szakaszait, fazisait kiilbnb6z6 orszdgokban és vdllalatokban vég-
zik. ,,Az ellatasi lancokat nem szabad Osszetéveszteni az értéklancokkal. Az ellatasi
ldncok meghatdrozott tevékenységeket nyujtoé véllalatok olyan 6sszekapcsolédé so-
rozata, amelyben mindegyik érintett szerepld tevékenysége a legvégsd fogyasztd
igényeinek kielégitését szolgdlja. Azaz fogalmazhatunk Ugy is, hogy az ellatasi lanc
... vallalati értéklancok sorozata ... (Juhdsz-Déra 2016:24)” Az értéklanc-koncep-
cié Michael E. Porter (1985) nevéhez kotddik, aki a vallalati versenyel6ny forrdsat
kereste Ugy, hogy az egyes vallalati tevékenységek hozzaadott értékét emelte ki,
fliggetlenil a munkamegosztas szervezeti hatterétdl. Az értékldncok fogalma alatt
egy termék vagy szolgaltatds elGallitasahoz sziikséges folyamatok — kutatas-fejlesz-
tés, tervezés, termelés, marketing, disztriblcid, segitségnyujtas a végfelhasznalo-
nak — 0sszeségének lancba szervezését értjik (Gereffi — Fernandez-Stark 2011).
A porteri megkozelitésben ezek az értékteremtd folyamatok , f6tevékenységekre”
(termelés, logisztika, marketing és értékesités, értékesitéshez kapcsolddo szolgdl-
tatdsok), valamint ,tdmogatd tevékenységekre” (infrastruktura, emberi eréforrds
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menedzsment, technolégiai fejlesztés, bevezetés) kiilonithetSk el (Porter 1991).
A globdlis jelz6 arra utal, hogy az értékteremté tevékenységek jelentGs része ma
mar a nemzetkdzi munkamegosztason és a komparativ elényok kihasznalasan ala-
pul, azonban Gereffi és Fernandez-Stark (2011) munkajaban az értéklanc beszallitoi
korének kialakitdsdban megjelenik a regionalizacié és lokdlis megoldasok szerepe.
A globalis termelésszervezésben a tevékenységek koordinacidéja nem automatikus —
az értéklancokon belili feladatszervezési és kormanyzasi lehetéségeket mutatja be
Herndndez és Pendersen (2017) cikke. A feldolgozoipari termékek esetében a nem-
zetkozi kereskedelem 50 szazaléka és a hatarokat atlépé szolgaltataskereskedelem
megkozelit6leg 70 szazaléka koztes termék vagy szolgaltatds, ami a globalis ellatasi
lancokon beliili kereskedelmet jelenti (/lyés 2016).

Az ellatdsi Iancok miikédése érdekében hozott stratégiai dontésekkel az ellatdsi-
ldnc-menedzsment foglalkozik, amely az abban részt vevd szervezetek kézott ki-
alakuloé kapcsolatok versenyképességének javitdsdat célozza. Az elldtdsi ldncok
menedzsmentjét tobb eszkoz is segitheti. Ezeknek az eszkdzoknek két csoportja
van: a redlfolyamatok és a kockdzatok kezelése. A redlfolyamatok kezelését céloz-
za a vallalati tevékenységek kiszervezésérél (outsourcing), hazon belil tartasardl
vagy hazon belilre szervezésérdl (insourcing) valé dontés. Szintén ezt szolgalja az
eseti vagy stratégiai partnerkapcsolatokrél valé dontés (kevés vagy sok beszallito,
informaciok és tervek egyeztetése vagy annak hidnya, ami féldrajzi jellemz6ktél is
flgg), a keresletingadozasokhoz torténd alkalmazkodas (keresletmenedzsment) és
a komplex rendelésteljesitési folyamat alkalmazasa. A vallalkozék két ellatasi lanc
tipus kozul donthetnek optimalis miikodésiikhoz: az egyik a termékek folyamatos
aramlasat biztositd hatékony (lean?) ellatasi lanc, a masik a valtozo keresletre adott
gyors valaszadast garantalé rugalmas (agilis) ellatasi lanc. A kockazatok kezelése
kiterjed a vallalati és a véllalatok kozotti bels6 mikodési zavarokra, a beszallitdi koc-
kazatra és az atfutasi id6k meghosszabbodasara, tovabba politikai instabilitas, illetve
nem vart természeti vagy egészségligyi katasztréfak kovetkezményeire (Gelei 2010).

Egy mdsik megkézelitést képez a termelésmenedzsment, amely az értékteremtést
a vdllalatok szemsz6gébdl, vagyis mikroszinten vizsgdlja az aggregdlt, makroszint(i
(értékldnc, ellatdsi ldnc) értelmezési kerettel szemben. Chase és szerzétdrsai (1995)
definicidja alapjan a termelés- és szolgdltatdsmenedzsment a vallalkozas elsédleges
termékét készit6 vagy szolgaltatdsat nyujtd termelbrendszer tervezésével, miikodte-
tésével, valamint javitasaval foglalkozik. A termelésmenedzsment a menedzsment
és mUszaki tudomanyok hatdrtertlete, és mint ilyen, a mliszaki menedzsment egyik
legjellegzetesebb alapteriilete. A termelésmenedzsment tudomanyos alapjat a ma-
tematikai alapokra épuld operdcidkutatds képezi. A just in time, vagyis az ,,éppen
id6ben” gyartds jellemzGivel, az ebben a gyartdsi rendszerben az anyagdramlas ve-

1 A sz6 eredeti jelentése: karcsu
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zérlését szolgald huzasos (pull) mechanizmussal is foglalkozik ez a diszciplina, amely
a globdlis ellatasi lancok mikodésének meghatdrozé jellemzdje (Koltai 2006). A just
in time rendszer ugyan minimalizalja a készlettartds koltségeit, azonban noveli az
Uzletfolytonossag kockazatait (Gelei 2010).

2. Melyek a globalis termelésszervezés és ellatasi lancok legfébb
jellemzéi?

Az 1980-as évektbl erdsédd globalizdcio egyik legfébb kévetkezményeként a vdl-
lalatok (zleti modelljeiket a just in time és a lean menedzsment? elvei alapjdn ala-
kitottdk dt. A just in time rendszer olyan készletgazdalkodasi és gyartdsszervezési
modell, amely a termeléshez sziikséges pillanatnyi igényeket szolgalja ki, ezaltal
csokkentve a készletfelhalmozassal jard felesleges koltségeket. A just in time ter-
melésszervezéshez kapcsolhaté a lean menedzsment vallaltszervezési- és iranyitasi
koncepcio, amely a (vallalati vagy lakossagi) fogyasztonak értéket nem teremtd
Iépések eltdvolitasara szolgal a termelési folyamatbdl. A készletezés, raktarozas
volumene ennek a szemléletnek a kovetkeztében csdkkent, a termelésben azonban
még egy szempont jelent meg, a feladatkiszervezés (outsourcing). Az outsourcing
elve, hogy minden termeléshez szlikséges tevékenységet a lehets legkisebb koltség
mellett hajtsa végre a vallalkozas (1. dbra). Onshore feladatkiszervezésrél beszélhe-
tiink, amennyiben belféldi vallalathoz delegdljdk a termelési folyamat egy részét,
offshore feladatkiszervezés pedig abban az esetben valésul meg, ha az értékte-
remté tevékenység egy szakaszat kilfoldi vallalathoz helyezik ki az ellatdsi ldncon
ségek csokkenése tavoli orszagok cégeinek a termelésbe bevondsaval jart. Ennek
az eredménye, hogy minden harmadik német ipari vdllalatnak van jelentds kinai
vdsdrldja, és a német cégek 81 szdzaléka valamilyen formdban rendelkezik kinai
beszdllitéval. Csupan 4 szdzalékuknak nincs semmilyen kapcsolata Kinaval (Klépfel
Consulting 2020).

2 A lean menedzsment egy vallalatiranyitasi mddszer, amely a veszteségek azonositasaval és minimalizélasaval
noveli a termelési folyamat hatékonysagat, mikozben leréviditi azt. A lean menedzsment kdzéppontjaban
a vevd igényeinek minél hatékonyabb kielégitése all.
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1. dbra
A globalizacié jelenlegi Uizletszervezési modellje a feldolgozéiparban

GLOBALIZACIO

Just in time Lean

rendszer menedzsment

A globdlis termelésszervezés kévetkeztében kéltséghatékonyabbd vadld értékteremtés
a fogyasztok és részvényesek szamdra egyardnt hasznot jelent, az erés egymds-
rautaltsdg azonban vdlsdghelyzetekben kdros fligg6séggé vdlhat, akdr stratégiai
ipardgakban is. A globalizacié soran kialakult nemzetkdzi munkamegosztds az al-
lamok kolcsonos fliggdségéhez, vagyis az interdependens lizleti és kereskedelmi
kapcsolatok kialakulasahoz vezetett. Ez a komparativ el6nydk és a gazdasagok fej-
lettségi szintje alapjan létrejott modell bizonyos kérilmények kozott elényods a keres-
kedelem volumenének béviilése, a gazdasagi fejlédés, valamint a nemzetek kozotti
egylttm(ikodés szempontjabdl. Olcsébba teszi a termelést, munkahelyeket teremt
a fejl6d6 orszagokban, és erésiti az orszagok kozotti multilaterdlis kapcsolatokat.
A globalis ellatasi lancok miikodése azonban szdamos kockdzatnak kitett: természeti
katasztrofaknak, a terrorizmusnak és fegyveres harcoknak, az allami szabalyozasok-
nak, az innovacid hidnyanak, a makrogazdasagi kornyezetnek, valamint a fogyasztoi
igények megvaltozdsdnak. Emellett a globalis ellatasi lancok miikodése az endogén,
l[dncon bellli pénziigyi és termelésszervezési kihivasoknak is meg kell, hogy feleljen
(Lessard 2013). A valsaghelyzetek sordn a hosszu, tobb kontinensen ativel6 ellatasi
l[dncok megszakadhatnak, és a mar ismertetett termelésszervez6 elvek alkalmazasa
kovetkeztében ellehetetlentilhet a végtermékek és -szolgéltatasok egy részének el6-
allitdsa. Amennyiben ez stratégiai iparagakban (példaul egészségipar) kovetkezik be,
az egy orszag alapvetd sziikségleteinek kielégitését, az dllam feladatainak ellatasat
és végs6 soron az orszag onellatdsat is veszélyeztetheti.
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3. Milyen, a globalis termelésszervezésben mar megindult valtozasok
erésodhetnek fel a tovabbiakban?

Az elmult évtizedekben kialakult hosszu globdlis ellatdsi Iancok révidebbé vdldsat és
az importhelyettesité megolddsok elterjedését eredményezheti a koronavirus-jar-
vdny kévetkeztében is megvdltozd (izleti gondolkodds. A 2019-ben bemutatott
Német Nemzeti Iparstratégidban és a 2020 mdrciusaban bemutatott Uj eurdpai
unios iparstratégidban is megjelenik — féként a stratégiai dgazatokat érintéen — az
importhelyettesités, illetve a kiilféldi beszdllitoi kapacitdsok kivdltdsdnak és a vdl-
lalati 6sszefondddsok mérséklésének igénye, tovabba a kiilfoldi felvasarldsok elle-
ni védekezés. A Német Nemzeti Iparstratégia egyik kovetkeztetése, hogy a kulcs-
agazatokban m(ikodd német cégeket védelmezni kell az EU-n kivili ellenséges fel-
vasarlasi kisérletekt6l. Ehhez javasoljak minden mas lehetdség kimeritése utan az
allamositds eszkozének alkalmazdsat a legfontosabb dgazatokban, részleges és at-
meneti jelleggel. Kulcsagazatnak minGsitik az autdipart, a vas- és aluminiumipart,
a vegy- és gyogyszeripart, a gépgyartast, az optikai ipart, az orvosi eszkozgyartast,
a z6ld gazdasagot, a védelmi ipart, a légi- és Uripart, valamint az additiv gyartas-
technoldgiat (BMWI 2019). Az Gj unids iparstratégia pedig célként tartalmazza az
EU-n kivili harmadik orszagok lednyvallalatainak belsd, unids egységes piacot torzitd
hatasainak megvizsgdldsat, és olyan jogi mechanizmusok kidolgozasat, amelyekkel
korlatozni lehet a harmadik orszagok — sokszor allami tulajdonu — vallalatainak
hozzaférését az unids piac kbzbeszerzéseihez és az unios forrasokhoz (Eurdpai Bi-
zottsdg 2020). Ezt a stratégiat és a benne olvashaté szemléletet tukrozi Margrethe
Vestager versenyjogi szabdlyozasért felel6s unios biztosnak az a nyilatkozata, hogy
nincs kifogasa az ellen, hogy valamely unids allam megjelenjen a piacon és része-
sedést szerezzen egy cégben, amennyiben ezzel egy kiilféldi (harmadik orszagbeli)
cég altal torténd vallalatfelvasarlast akadalyoz meg (Espinoza 2020).

A nem diverzifikalt beszadllitéi hdlozatrendszer tébb partnertivé tétele és egyoldalu
fliggdségének csdkkenése is lehet a koronavirus-jdrvdny kévetkezménye. Alex Capri,
a szingapuri Nemzeti Egyetem vendégkutatdja és a KPMG korabbi tandcsaddja sze-
rint az ellatasi lancok jelentds megvaltozasara kell szamitani a koronavirus-jarvany
kovetkeztében. A kutatd arra szamit, hogy a fejl6d6 orszagok tovabbra is fontosak
maradnak mind az eladasok, mind a beszallitdk szempontjabdl, ugyanakkor a val-
lalkozdsok varhatéan diverzifikalni fogjak beszallitasaikat (Tan 2020). Ezt a jelensé-
beszerzések csokkentésének (Gelei 2010). Atgondolasra szorulhat a kdzgazdasagi
kereskedhetd (tradable) — nem kereskedhetd (non-tradable) kategoridk tartalma,
hiszen a koronavirus-jarvany kordbban nemzetkozileg kereskedhetd termékekrél
és tevékenységekrél bizonyitotta be, hogy azok csak bizonyos feltételek teljesiilése
mellett kereskedhetéek korlatlanul (van id6re tervezhet6 szallitds, elegendGek a rak-
tarkészletek, nincsenek allami korlatozdsok, allandé a kereslet). Tovabba az alacsony
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anyag- és munkaerékoltségeket, valamint a nemzetkdzi munkamegosztas prioritdsat
az lUzleti modellek értékrendjében felllirhatja a vallalaton, vallalatcsoporton és

,,,,,

és a készlettartalékok novelése.

Tébb elemzés foglalkozott az elmult években azzal, hogy a globdlis ellatdsi Idncok
rovidiilése, tagvdllalatainak és az eqy elldatdsi Ianchoz két6dé orszdgok szamdnak
csOkkenése vdrhato. A globalis ellatasi lancok eddigi miikodésének megvaltozdsahoz
vezethet az un. kiegyenlitédési hatds, vagyis az a folyamat, amelynek soran a t6ke
megtériilése a fejl6d6 és kozepesen fejlett allamok bérkdltségeinek emelkedésével
parhuzamosan ezekben az orszagokban lecsdkken. Hasonld kovetkezményekkel jar
a specializdcié paradoxona, vagyis annak a tételnek a bukdsa, hogy az értékteremté
tevékenység minél kisebb egységekre bontdsa és specializalt egységekbe szervezé-
se az egyik alapeleme és legjelentGsebb hatékonysagnovel6 jellemzéije a globalis
termelésnek. A specializacié paradoxona nem kizardlag a termelésszervezést érinti,
hanem tébbek kdzott a human téke képzési igényének megvaltozdsahoz vezet. Az
egyes ipardgakra vagy Uzleti funkcidkra (példaul 6sszeszerelésre) fokuszalt oktatasi
és képzési programok helyett a komplex, problémamegoldd készséget fejleszts és
kompetenciaalapu edukacids programok valnak egyre keresettebbé, amelyek elvég-
zésével a gyakorlatban jol hasznosithato, de egyuttal komplex kihivasokat megoldani
tudé és az adaptdcidra, valamint Uj ismeretek elsajatitdsara alkalmas munkavallalok
véalnak elérhet6vé a munkaerdpiacon (/lyés 2016). Pankaj Ghemawat, a New York
University lzleti gazdasagtan professzora a kiegyenlit6dési hatas mellett a globalis
ellatasi lancok torékenységében latja a globalis ellatdsi lancok rovidilésének kulcsat.
Ghemawat szerint, amikor Azsian a 2000-es évek elején végigsoport a SARS virus,
tobb ellatasi lanc miikodésében is zavarok keletkeztek. Ennek kdvetkezményeként
a 3040 szakaszbol all6 ellatasi lancok hatdrozottan lerévidiltek. Emellett Ghemawat
a kalfoldi kiszervezésbdl kovetkez6 nehézségnek tartja a nagyobb készlettartds sziik-
ségességét, amelyet jelentGsen csokkenthetne a belfoldi vagy regionalis gyartds
(ellentétben a kiilonb6z6 kontinenseken gyartott termékek és az alacsony készletek
politikajaval)®.

A globdlis elldtdsi Idncok Gsszetettségének egyszerlisédését és lerévidiilését eldidézé
tényezb6k 2008 6ta sirlisédnek, és e tényezék hatdsdt a koronavirus-jdrvdny gyorsit-
ja. A globdlis, tobblépcs6s termelési folyamatok az alacsony kereskedelmi akaddlyok
és a névekvé kélcsénés gazdasdgi fliggéség kockdzatdnak véllalasa mellett jottek
létre. A globdlis ellatdsi Idncok sokszor négy-6t szintet is magukba foglalnak, eze-
ket a szinteket jel6li az anyavallalat (OEM), majd az elsé (Tier 1), masodik (Tier 2),
harmadik (Tier 3) stb. kdros beszallitdk, amelyben a lanc élén 4ll6 anyavallalatok és
a negyedik-6todik kords beszallitok kozott szdmos esetben semmilyen, vagy csak

3 Multinational manufacturers moving back to America. Economist, 2011. majus 12. https://www.economist.
com/business/2011/05/12/moving-back-to-america. Letdltés ideje: 2020. aprilis 15.
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nagyon laza és kozvetett kapcsolat all fenn. Peter Guarraia, a Bain&Company chica-
gbi partnere és a globdlis ellatasi lanc szakértGje szerint a globalis ellatasi lancokba
tagozddo legnagyobb vallalkozasok Gigyvezet6i 60 szazalékanak nincs tudomasa az
els6koros beszallitékon tuli ellatasi lanc folyamatokrol (McGee — Edgecliffe-Johnson
2020). Ezért, amennyiben zavar keletkezik a beszallitasban vagy termelésben, az
anyavallalat sem értesil a beszallitéknal fennalld nehézségekrdl, és a végbeszallitok
is késleltetve értesiilnek az OEM-eknél keletkezett problémakrdl. A globdlis ellata-
si lancokban a nemzetk6zi munkamegosztds dtgondoldsdra 6szténzd folyamatok
mdr a 2010-es években sokasodni kezdtek: 2008-t6l a globalis pénzigyi valsag,
2010-ben a kinai exportkvdta bevezetése a ritkafoldfémekre, ugyanebben az év-
ben az izlandi vulkankitérés, 2011-ben a Kelet-Japanban bekovetkezett foldrengés
és szokdar, szintén 2011-ben a thaiféldi arviz, majd 2018-tdl az Egyesiilt Allamok
és Kina kozott kibontakozo kereskedelmi konfliktus. Ezt a folyamatot erésitik most
a koronavirus-jarvany kovetkeztében megakadd és egyes esetekben szétesd ellatasi
lancok (Shih 2020). A fenti folyamatok kovetkezményeként 2017-ben a vilaggazdasag
értékteremtésének 12,9 szazaléka valdsult meg globalis ellatasi lancokban, ami 0,5
szazalékponttal alacsonyabb a 2007-es aranynal (13,4 szazalék). Az egyes orszagok
értékei kozott azonban jelentds a széras: a kelet- és kelet-kdzép-eurdpai orszagok
tobbsége novelni tudta az ellatasi lancokban elért részesedését 2007 és 2017 ko-
zott. Példaul Magyarorszag globalis ellatasi lancokon beliil el&allitott hozzdadott
értéke 4,8 szazalékponttal nétt az id6szakban, 23,0 szazalékrdl 27,8 szazalékra (Li
etal. 2019).

4. Mely szektorokat, ellatasi lancokat érinti leginkabb kedvezétleniil
a koronavirus-jarvany és miért?

A jdrvdny kedvezébtlen gazdasdgi hatdsai dltal likviditdsi és nyereségességi szem-
pontbdl leginkdbb érintett szektorok a turisztika, a légikézlekedés és a kiskereske-
delem, kézepesen érintettek a jarmdipar, a logisztika, az olaj-és gdzipar, valamint
a pénziigyi szolgdltatdsok, és legkevésbé érintettek a gyogyszeripar, az épitdipar,
valamint a gépipar lehetnek (2. dbra). A turisztikai és utazasi szolgaltatasok varhato
arbevételét és profitkilatdsait rontja, hogy épp a fészezonra tervezett utak egy részét
kell térolnitik az utazasszervezéknek. A légikdzlekedésben egy hosszabb ideig tartd
ledllas amellett, hogy likviditasi gondokat okoz a cégeknek, a folyamatos hitelezé-
sen alapuld replil6gép-beszerzések és a rugalmas jegyarazdsi modellek alkalmazasa
kovetkeztében nehezebbé valik a mérlegf6osszegek kiigazitasa. A gyorsan forgd fo-
gyasztasi cikkek kivételével a kiskereskedelmi forgalomban is erételjes likviditashiany
és nyereség-visszaesés jelentkezhet. A jarmdiparban, a logisztikdban, valamint az
olaj- és gaziparban sulyos, révid tava likviditdshidny alakulhat ki, e szektorok nyere-
ségessége azonban feltételezhetéen kevésbé veszélyeztetett. A jarmUipar és szallitas
terlletén a vallalatok valsagnak valé kitettsége a vallalat méretétél és a beszallitoi
ldncban betoltott pozicidjatdl is jelentds mértékben fligg. Az olaj egységara a valsag
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kezdetét kdvetben értékének tobb mint haromnegyedét elveszitette, ami a szektor-
ban tevékenységet folytatd vallalkozasoknak révidebb tavu likviditasi nehézségeket
okozhat, a kereslet fokozatos névekedésével azonban e nehézségek enyhiilhetnek.
A pénziigyi szektor nyereségességét erésen csékkentheti a koronavirus-jarvany okoz-
ta gazdasdgi vdlsdg, a gyogyszeripart, az épitbipart, valamint a gépipart (az au-
toipari termelésen kiviil) azonban vdrhatéan kevésbé érhetik el a negativ hatdsok.
A pénziigyi szektor nyereségessége az alacsony kamatlabak, a monetdris politikai
intézkedések, az atmeneti hitelmoratériumok bevezetése és a hitelezési aktivitas
visszaesése kovetkeztében eshet elsGsorban vissza (Roland Berger 2020).
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Megjegyzés: A hatdsok hdrom és tizenkét hét kézotti gazdasdgi ledllds/zavarok esetére vonatkoznak.
Forrds: Roland Berger (2020)
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3. dbra
A készletmennyiségek kifogyasi ideje egyes gazdasagi tevékenységek esetén,
globalisan
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Megjegyzés: A minimdlis készlet azt a raktdrkészletet jelenti, amekkora tartalékkal dtlagosan legaldbb
rendelkeznek az adott teriileten/szektorban tevékeny értéklincok. A maximdlis készlet (a minimdlis
készletmennyiséggel aggregdlva) azt a raktdrkészletet jelenti, amekkora tartalékkal dtlagosan legfel-
jebb rendelkeznek az adott tertileten/szektorban tevékeny értékldncok.

Forrds: Alicke et al. (2020) alapjdn szerkesztve

Osszefiiggés van az ipardgak koronavirus-jdrvdny dltal okozott gazdasdgi vdlsdgban
valo érintettsége és az egyes ipardgakban tapasztalhato készletezési mennyiségek,
felhalmozdsi politika kézétt. Az egyes iparagakban megfigyelhet6 raktarkészletek
nagysaga és akozott, hogy milyen mértékben érinti kdrosan a valsag az adott ipar-
agat, ugyancsak Osszefliggés talalhaté. Azokban az ipardgakban, amelyekben a rak-
tarkészletek hosszabb idére is elegendbek, és ezért nincs sziikség tovdbbi importra,
kisebb hatdsu lehet a vdlsdg. A kisebb raktarkészletek — amelyek tobbnyire a just
in time rendszer, lean menedzsment és optimalizacié jegyében keriltek korabban
kialakitasra — azonban nem elegend6ek ahhoz, hogy a termelés szinvonalat egy at-
meneti likviditas- és kereslethianyos id6szakban is fenn lehessen tartani, ezért ezen
iparagak gyarai hamarabb leallasra kényszerilnek. Vildgviszonylatban a jarmdipar
csak egy-harom hoénapra elegendd raktarkészlettel rendelkezik, ami az egyik legki-
sebb az ipari szektorban, ezért is az egyik legsériilékenyebb, példaul jarvanyveszély
esetén. A ruhazati termékeket, tomeg- és fogyasztasi cikkeket arusité kereskedelmi
vallalatok kett6-6t havi raktarkészlettel rendelkeznek, ami mar egy kézéphosszu
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ideig tartd leallds idejére is elegendé lehet. Az elsGsorban hightech cikkeket gyarté
és félvezetbket felhasznald vallalatok készletei 6ttél nyolc hénapig, mig a gyogy-
szeripari vallalatoké tiztél tizenharom hénapig elegendéek a termeléshez (3. dbra).
A fél évnél hosszabb raktarkészletek mar lehetévé teszik egy hosszabb ideig tartd
gazdasagi ledllas athidaldsat. Az egyes iparagakban megfigyelhets készletezési po-
litikardl részletes adatok is rendelkezésre allnak (Alicke et al. 2020) (1. tabldzat).*

1. tablazat
A globalis készletmennyiségek kifogyasi idejének ellatasi lancon belili
tevékenységek szerinti felbontasa egyes iparagakban (nap)

. Ruhdzati Tomeg- Fogyasztasi . Fél- Gyogy-

Autéipar kereskedelem termék cikk LI vezetok szeripar
2. kords 30-40 - - 20-30 40-60 - 35-70
beszallitd
Sl 7-17 15-35 60-90 60-90 55-70 | 70-110 | 120-140
beszallitd
Osszeszerelés/ 2-12 15-29 10-17 10-17 19-45 60-90 | 55-100
Csomagolas
Regionalis = 15-23 15-17 14 = = 80-90
eloszto kozpont
Piaci 0-30 21-28 7 - 24-40 20-30 -
puffer
Teljes készlet 39-99 | 66-115 | 92-131 | 104-151 | 138-215 | 150-230 | 290-400

Megjegyzés: Az (ires celldk hidnyzo adatokat jel6Inek.
Forrds: Alicke et al. (2020) alapjdn szerkesztve

5. Milyen vallalatvezetési és termelésszervezési valtozasok varhatok
a globalis ellatasi lancokban a koronavirus-jarvany kovetkeztében?

A koronavirus-jarvany értéklancokra gyakorolt negativ hatdsai kbvetkeztében var-
hatdéan szamos vdllalat fogja dtalakitani lizleti modelljét a vdlsdg utdn. A varhaté
atalakulds fontosabb dimenzidi az aldbbiak lehetnek:

a) A termelés regionalizdcidja, elldtdsi Iancok révidiilése: A termeléshez sziikséges
beszadllitoi bazist az anyavdllalat orszdgdban és annak gazdasdgi régidjaban lo-
kalizdljgk. A lean szemléleten alapulé modell mellett a Japanban mar az 1970-es
évektdl folyamatosan er6s6dd lokalizacids stratégia kertlhet el6térbe. Ennek
elvén m(kodik a Toyota termelési rendszere, amelynek Japanban van a kdzpontja,
és a beszallitdi kore nem mas kontinenseken, hanem tulnyomorészt a szomszédos
orszagokban talalhaté. A Toyota Amerikai Egyesiilt Allamokban m(ikodd ledny-

4 A szamitdsok a kinai beszallitdsok koronavirus-jarvany kovetkeztében jelentkezé akadozdsanak vagy
elmaraddsanak vizsgalata mellett készultek.
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vdllalata is hasonld szemléletben végzi tevékenységét. A Georgetown-ban, Ken-
tucky allamban taldlhaté gyarukhoz kapcsolodo beszallitdik kézal 350 talalhatéd
az Egyesiilt Allamok teriiletén, ebbdl tdbb mint 100 Kentucky allamon beliil (Shih
2020). Amennyiben a német ipari vallalatok termelésiikben a koronavirus-jarvany
okozta gazdasagi valsag hatasara hasonld szempontokat érvényesitenének, fel-
értékel6dhetne Magyarorszag szerepe a tdvolabban fekvé termel&helyszinekkel
szemben. Az ellatasi lancok regionalizaciéjdra vagy lokalizacidjara valé német
nyitottsagot tlikrozi Peter Altmaier, a német szovetségi gazdasagi és energialigyi
miniszter 2020 tavaszi nyilatkozata, amely szerint helyes déntés az egyoldalu
figgbség csokkentése egyes terileteken a nemzeti szuverenitas visszanyerése
érdekében. A termelés regionalizacidja mellett a kozos eurdpai projektek jelen-
tGségét is hangsulyozta Altmaier, els6sorban a gydgyszergyartas teriletén®. A ter-
melés lokalizaciéjanak, regionalizacidjanak és az ellatasi lancok rovidiilésének
fundamentumai, illetve ideoldgiai alapjai megtalalhatdk mar Schumacher (1973)
Small Is Beautiful: Economics as if people mattered cim({ muvében®. Az ellatasi
l[ancok rovidulése az ellatds biztonsagosabba tétele mellett el6segitené a helyi
munkahelyteremtést, novelné az addbevételeket, és a szallitasi volumen csokke-
nése kovetkeztében mérsékelhetné a kdrosanyag-kibocsatds mértékét, valamint
a termelés 6koldgiai ldbnyomat (Jackson — Morrow 2020).

b) A beszdllitoi kér tébbkézpontuva tétele és biztonsdgi készletek felhalmozdsa:
Tébb, azonos terméket gydrto beszdllité cég bevondsa az elldtdsi Idncba, illet-
ve stratégiai raktdrkészletek felhalmozdsa biztosithatja az lizemfolytonossdgot
vdlsdghelyzetben. Bar van tobbletkoltsége a beszdllitéi kér diverzifikdacidjanak,
illetve egy termék tébb, kiilonb6z6 orszdghan miikods vallalkozasoktol torténd
beszerzésének, tovabba biztonsdgi, illetve stratégiai raktdrkészletek felhalmo-
zasanak, de ezek a lépések a mostani valsag tapasztalatai alapjan erdsithetik
az izemfolytonossag megérzését és csékkenthetik a globdlis elldtdsi Idncok sé-
riilékenységét. Természetesen vannak olyan iparagak, amelyekben ez foldrajzi
vagy egyéb okokbdl nem valdsithaté meg, ilyen példaul a ritkaféldfém-igényes
termelési folyamatok ellatasa. Azonban a gydgyszeripar teriiletén a dan Novo
Nordisk, amely a vilag inzulinkészletének 50 szazalékat allitja elS, mar napjaink-
ban is 6t évnyi készlettel rendelkezik egy esetleges ledllds esetére (Shih 2020).
A dan vallalat gyakorlata mintaérték( lehet mas dgazatok és vallalatok Uzleti
stratégiajanak atalakitasa soran.

c) A méretgazdasdgossdg és termék-mix megvdltoztatdsa: Az ,,eqy gydrban egy
termék elGdllitdsa” elvet vdlthatja az ,egy gydrban tébb termék gydrtdsa” elv.
A jarmdipari termelés globalis rendezé elve az, hogy egy gyartéegység egy modell

® Germany would like to localize supply chains, nationalization possible, minister says. Reuters, 2020. marcius
13. https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-germany-pharmaceut/germany-would-like-to-
localize-supply-chains-nationalization-possible-minister-says-idUSKBN2101BH. Letoltés ideje: 2020. aprilis 8.
& Magyarul: A kicsi szép (Tanulmanyok egy emberkozpontu kézgazdasagtanrol)
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gyartasat végzi. A BMW X osztdlyat példaul kizarélag a dél-karolinai Spartanburg-
ban gyartjak, ahonnan a legyartott jarmuvek 70 sz4zaléka keriil exportra. A fold-
rajzilag koncentralt termelési mod a jarmdipar mellett az elektronikai eszkdzok és
a gyorsan forgd fogyasztasi eszk6zok esetében is globalisan teret nyert az elmult
évtizedekben, mivel e megolddssal maximalizaltak a termelési hatékonysagot.
Amennyiben egy gydrban egyszerre tobb terméket is gyartananak, az egyrészt
el6segitené a termelésszervezés regionalis alapokra helyezését, és vészhelyzet
idején biztosithatna az ellatasi [dancok folyamatos miikddését (Shih 2020).

d) Az ellatdsi lancok miikGdését koordindlo kbzpontok létrehozdsa: Az ellatdsi Idnco-

kon beliili folyamatokat és egésziikre kiterjed6 déntéseket az anyavdllalatoknak
az ellatdsi lanc tébbi vdllalatdval k6zGsen lenne sziikséges menedzselni. Ez a me-
nedzsment tobbféle mddon is felépithetd (Faria et al. 2020, Alicke et al. 2020).
Az ellatasi lancok szintjén olyan munkacsoportokat sziikséges ehhez feldllitani,
amelyekben képviseltetik magukat a beszallitéi lanc fontosabb tagvallalatai, és
valsaghelyzetben dtmeneti jelleggel bévithet6k a munkaltatéi és munkavallaloi
érdekcsoportok képviselSivel, a finanszirozdsban részt vevé felekkel — elsGsorban
a hitelezé bankokkal —, illetve sziikség esetén kilsé szakértékkel. A munkacsoport
a big data (nagy, valds adatokon alapuld adathalmaz) lehet6ségeit felhasznalva
valds idejl informacidkhoz juthat valsaghelyzet idején az ellatasi lancon belli
vallalatok gyartasi, foglalkoztatasi, illetve pénziigyi helyzetérdl, tovabba megis-
merheti a fogyasztdi kornyezetet és a kiilsé korlilményeket, hogy szlikség esetén
gyorsabban és célzottabban tudjon beavatkozni a termelés zavartalan fenntartasa
érdekében. Ezek a m(koddést koordinald kézpontok az ellatdsi lancban részt vevé
vallalatok 6nallésagat, a tulajdonosi jogkorok gyakorldsat nem csorbithatjak, és
a vallalatok ellatasi lancok m(ikodését nem érinté dontéseibe nem avatkozhatnak
be. A valsaghelyzet elmultaval az ellatasi lancok miikodését koordindld vallalati
kdzpontokat, munkacsoportokat nem sziikséges felszdmolni, azok tovabbra is
biztositani tudjdk az ellatdsi ldncon belili informacidk dramlasat, a folyamato-
san érkez6 adatok kiértékelését, illetve a termeléshez kapcsolédd folyamatok
altalanos koordindcidjat. Ennek egyik formaja az un. ellatdsi Idnc kontroll torony
(supply chain control tower) létrehozasa, amelynek legfébb célja az ellatasi lancon
bellli transzparencia megteremtése és folytonossa tétele, valamint a felmerilé
kockdzatok kezelése (Deloitte 2019, Trzuskawska-Grzesiriska 2017).

e) Digitalizdcio és automatizdcio az elldtdsi Idncok tevékenységeiben: A gydrtoso-

rok alacsony ésszetettségli tevékenységeinek automatizaldsa, valamint az lizleti
modell tovdbbfejlesztése a digitalizdcio eszkézeivel a vdllalati hatékonysdg és
termelékenység névekedéséhez vezethet. A koronavirus-jarvany egyrészt arra
Osztonozheti a termeld vallalatokat, hogy a jol automatizélhatd és a helyszini
jelenlétet igényl6 termelési folyamatokat végzé munkaerdt robotokkal valtsak
ki. Ez nagyobb mértékben érintheti azokat az orszagokat, amelyekben a véllala-
tok alacsonyabb hozzdadott érték(i tevékenységeket végeznek a globalis ellatdsi
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l[dncokon belil. Hawksworth és szerzétdrsai (2018) elemzése alapjan az automa-
tizacié nem linedris mdédon, hanem hdrom, egymdssal dtfedd szakaszban valo-
sulhat meg vilagszerte: az algoritmikus (egyszer( folyamatokra vonatkozd) mar
folyamatban van, a névekedési (ismétlédé folyamatokra vonatkozik) a 2020-as
években mehet végbe, és az 6nrendelkezé (komplex, jelentésebb human tékét
igényl6 munkafolyamatokra vonatkozik) a 2030-as évekre teljesedhet ki. A viseg-
radi versenytdrsaknal (s6tét oszlopok a 4. dbrdn) az automatizacié harom szakasza
altal érintett munkahelyek aranya 40 szézalék, ami nemzetkodzi 6sszehasonlitasban
magas, mivel ezekben az orszdgokban az alacsonyabb hozzdadott érték(i feldol-
gozdipari tevékenységek részardnya magasabb a nyugat-eurdpai orszagokhoz
képest. Az automatizdcio folyamatdt felgyorsitjdk a gazdasdgi vdlsdgok, mivel
a vallalati arbevétel visszaesésével az alacsonyan képzett munkaer6 koltségessé
valik szdmos vallalkozas szdmara, és sok esetben megéri helyettesitésiik robo-
tokkal, illetve magasabban képzett munkaerd alkalmazdsdval novelik termelé-
kenységlket a cégek (Jaimovich 2012; Muro et al. 2020). Emellett a jarvany karos
hatasai 6sztonozhetik, hogy a termel6 vallalkozasok Uzleti modelljikbe minél
nagyobb mértékben vonjanak be digitdlis megolddsokat. Ezek kozé tartoznak
a felhé alapu megolddsok, az 5G mobilinternet és a dolgok internete (10T), a big
data megolddasokon alapulé termelésszervezés, a mesterséges intelligencia, az
Uzletmenetet tdmogatd ERP-” és CRM-szoftverek? telepitése, valamint az e-keres-
kedelmi megolddsok és az informdcidbiztonsdgi szoftverek széles kor elterjedése.
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Forrds: PwC — OECD PIAAC adatgytijtés (Hawksworth és szerzétdrsai 2018)

7 Enterprise Resource Planning
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A globdlis ellatdsi Idncok aktudlis dllapota és érettséqglik valtozdsa nehezen mérhe-
té, mert a kereskedelmi statisztikak nem veszik figyelembe a termelésszervezés és
a vdllalatok jellemzéit, valamint az druk és szolgdltatdsok vallalatcsoportokon beliili
kereskedelmét. A hozzdadottérték-alapu kereskedelmi statisztika (OECD TiVA) mar
jobban mérhet6vé teszi az ellatasi lancok értékteremté képességét, de a termelési
folyamat elején és végén lévé tevékenységeket kevéssé szamszerd(siti, holott azok
hozzdadott értéke az egyik legmagasabb (Ahmad 2019). A hozzaadottérték-alapu
kereskedelmi statisztikai logikara épil az UNCTAD-EORA globdlis értéklanc adatbadzi-
sa (Casella et al. 2019) és a Kereskedelmi Vildgszervezet globdlis értékldnc részvételi
indexe’ (WTO 2018). Utdbbi az export hozzadadott érték tartalma, az export globalis
értéklancokon belil el6allitott részaranya, a szolgaltatasok kivitelen bellli része-
sedése és a kdzbenss termékek kereskedelmének mértéke alapjan alakit ki profilt
a vizsgalt orszagokrdl. A Supply Chain Insights altal készitett, a globalis ellatasi lancok
érettségét értékel6 The Supply Chain Index azonban kiilénbozik a hozzdadott érték(i
kereskedelmi statisztikan alapuld adatbazisoktdl, mivel vdllalati eredménymutatokra
éplil, orszagok helyett vallalatcsoportokat (ellatasi lancokat) vizsgél, és harom szem-
pont alapjan rangsorolja az ellatasi lancokat. Az els6 szempont az egyensuly, ami az
ellatasi lanc éves novekedése és a befektetett t6ke megtérilése kdzotti kapcsolaton
alapul. A masodik szempont az erdsség, ami az ellatasi lancon belil alkalmazott
arrés, és a készletek forgasi idejét vizsgalja. A harmadik pedig az ellendlld képesség,
ami az erésség szemponton belll vizsgalt két tényez6, az arrés és a készletforgasi id6é
kozotti kapcsolat szorossagara épul. A harom tényezd 2010 és 2016 kozotti valtozasa
alapjan autdipari, vegyipari, élelmiszeripari, egyéb kiskereskedelmi, gydgyszeripari
és telekommunikdcids ellatdsi lancokat rangsorolnak. Ez alapjan a legsikeresebb
tiz autdipari ellatasi lancnak negyven szazaléka eurdpai, negyven szazaléka azsiai,
husz szazaléka pedig amerikai kotédésd. A legsikeresebb tiz vegyipari ellatdsi lanc
kozott az azsiai és amerikai versenytarsak kozott csupan egy eurdpai van, a tizedik
helyezett. Az élelmiszeripar legsikeresebben fejl6dé tiz ellatasi lanca kozott egyetlen
eurodpai sincs, az egyéb kiskereskedelmi termékeket forgalmazok kdzott csupan ketté
eurdpai. A legsikeresebben fejl6d6 gydgyszeripari ellatdsi lancok kdzott minddssze
harom eurdpai, a telekommunikaciéban tevékenykedék kdzott pedig nincs ellatasi
lanc az 6reg kontinensrél (Cecere — Breskovna 2018).

A legdinamikusabban fejl6dé, legnagyobb ardnyban hosszabbd és Gsszetettebbé
vdlo ellatdsi Idncok a 2010-es években elsésorban a Tdvol-Kelethez és az Amerikai
Egyesiilt Allamokhoz voltak kéthetSk, ezért a koronavirus-jdrvdny kévetkeztében
féként az ezekben a térségekben miik6dé elldtdsi Iancoknak sziikséges a miiko-
dési modelljiiket modernebbé és hatékonyabbd tenniiik. Mivel a tavol-keleti és
észak-amerikai anyavallalatokhoz kapcsolddé ellatasi lancok fejl6dtek a legnagyobb
mértékben a 2010-es években (lasd az el6z6 bekezdésben a The Supply Chain Index

 Trade in Value-Added and Global Value Chains
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eredmeényeit), ezért ezek hossza, dsszetettsége és a benniik részt vevé vallalatok
szama is jelent6s mértékben béviilt. A koronavirus-jarvany negativ gazdasagi ha-
tdsai a hosszu, Osszetett és sok vallalatot magukba foglald ellatasi lancokat érintik
a legnagyobb mértékben, ezért a tavol-keleti és észak-amerikai ellatasi [dancoknak is
sziikségessé valik miikodési modelljik atgondolasa és esetleges lerdviditése. A ta-
vol-keleti orszagokban azonban ez az atallas egyszer(ibb, mivel az ellatasi lancon
belili vallalatok foldrajzilag koncentraltabban helyezkednek el, mint az észak-ame-
rikai versenytarsak esetében. A tdvol-keleti orszagokban megvan a képesség és
a vaéllalati haldzat a magas és az alacsonyabb hozzdadott érték( tevékenységek
végzésére egyarant, mig az észak-amerikai ellatasi lancok felépitésére jellemz6, hogy
a magas hozzaadott értéki tevékenységeket az anyavallalat orszagaban hatékonyan
végzik, az ellatasi lanc alacsonyabb szint( tevékenységeit pedig mas kontinensre,
térségbe (koztik a Tavol-Keletre) szervezik ki (Gelei 2010:430). Ezért az észak-ame-
rikai orszagoknak nemcsak az ellatdsi ldncaik atalakitasat, hanem az alacsonyabb
hozzdadott értéki tevékenységek versenyképesebbé tételét is meg kell fontolniuk
annak érdekében, hogy termel6 tevékenységliket sikeresen regionalizaljak. Euré-
paban a 2010-es években ugyan aranyaiban kevesebb ellatdsi lanc valt hosszabbd
és komplexebbé, azonban ez visszavezethetd az eurdpai vallalati modell innovacids
és versenyképességi hidnyossagaira, ezért az eurdpai ellatasi lancok innovativabbd
és digitalizaltabba alakitdsa, valamint kreativitasuk és kutatd-fejleszt6 kapacitdsaik
erd@sitése is aktualissa valt.

6. A digitalis ellatasi lancok sajatossagai — az Ellatasi Lanc 4.0. modell,
avagy a jovo ellatasi lancai

Az Ipar 4.0, az automatizdcio és a digitalizacio megolddsai alapjan m(ikédé ellatdsi
Idncokban gyorsabbak a déntési folyamatok, amelyek részletesebb informdcion
alapulnak, ezdltal el6segitve az aktudlis helyzetnek megfelel6 alkalmazkoddst. A ko-
ronavirus-jarvany leglényegesebb hatdsa az ellatasi ldancok m(ikodésére hosszuk
csokkenése mellett a mindenre kiterjed digitalizaciéjuk lehet. Az elldtdsi Iancokon
beliili tevékenységek vadltoztatdsdnak gyorsitdsa az aktualis gyartasi és a jov6beli
gazdasagi tevékenységgel, a varhato kereslettel és a kiilsé koralményekkel (makro-
gazdasagi folyamatok, idGjaras) kapcsolatos adatok elérhetGségén, osszegy(ijtésén,
rendszerezésén és elGrejelzésén (now- és forecasting) alapulhat. Az 4tlagos termé-
kekre az elérejelzéseket heti rendszerességgel sziikséges elvégezni, mig a gyorsan
forgo fogyasztasi cikkek esetében ezek napi elvégzése biztositja az ellatasi lancok
hatékony mikodését. Ez a big data alapu elemzések alkalmazasanak legfébb csator-
naja a vallalkozasok tevékenységében. A részletesebb informacidk azért is sziiksé-
gesek, mert a vdllalati termékek és szolgdltatdsok személyre szabdsa felértékel6dik,
hiszen a fogyasztok az egyedi igényeiknek egyre inkdbb megfelel6 termékeket és
szolgdltatdsokat keresik. Ez az Uizleti tervezésben mikroszegmentaciot és tomeges
testreszabadst igényel. Az elldtdsi lancok m(ikodésének hatékonysagat emellett
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a mesterségesintelligencia-megoldasok lzleti folyamatokba térténd integralasa is
javithatja, ami el6segitheti az ellatdsi lancok potencialis miikodési hidnyossagainak
és hibainak automatikus kijavitasat. A digitdlis és automatizalt ellatasi lancokban
tovabbd a robotok szerepe is felértékelédik, amelyek novelni tudjk az egy id6egység
alatt elkészll6 termékek szamat a rakodasban, gyartasban és logisztikaban (Alicke
et al. 2016). A leirt médon atalakuld ellatasi lancokban megvdltozik az informdciod-
ramlds jellege is. A kordbbi linearis informaciéaramlas helyébe az ellatdsi lancokat
felépit6 tevékenységek kozotti két- és tobbiranyu adatdramlas Iép. Ezt beszdllitoi
Idnc/ellatdsi Idnc 4.0-nak is szoktak nevezni (Ferrantino — Koten 2019).

A koronavirus-jdrvdny el6idézi a gazdasdgban a digitalizdcios folyamatok felgyorsu-
ldsdt, mert iizleti kbvetkezményeinek hatdsdra rugalmasabb biztonsdgikészlet-po-
litika, automatizaltabb termelés és raktdrozds vdlik sziikségessé. Digitdlis elldtdsi
ldncnak azok az ellatasi lancok tekinthet6k, amelyekben a porteri értelemben vett
értékteremtd folyamatok ellatasa huszonegyedik szazadi infokommunikacids tech-
nolégidk igénybevételével valésul meg. Az automatikus ellatds- és készletszervezés
lehetdvé teszi, hogy egy ellatasi lancon belll —a belsé és kiilsé kdrilmények figgvé-
nyében — folyamatosan vdltoztassdk a biztonsdgi készlet mennyiségét. A raktdrozas
és logisztika automatizalasa érdekében programozhaté robotok és szdllitoeszk6zok
alkalmazésa, tovabba szenzorok és radicfrekvencia-alapu azonositdsi rendszerek
(RFID) kiépitése valik létfontossaguva (Alicke et al. 2016). Mivel a megnevezett
technolégidk miikodése nagy sebességli és megbizhatdsagu, alacsony késlelteté-
sl internet-hozzaférést és szamottevs, a gépek kdzotti kommunikaciét lehetévé
tevs adatforgalmat igényel, a kapcsolddo infrastruktura fejlesztése meg kell, hogy
el6zze tomeges megjelenésiiket. Ez az 5G technoldgia tovabbfejlesztését, ujabb
5G frekvencigk megnyitdsat, a hdlozatok fejlesztését, valamint kis cellarendszerek
tomeges megjelenését igényli. A termelés él6 munkaeré igényének csokkentésé-
hez emberszabdsu robotok (exoszkeleton) és nagy mennyiségli — az adott vallalat
profiljdnak megfelel6 — 3D nyomtatd beszerzése valik sziikségessé, amelyek jelentés
beruhdzdsi keresletet is tamasztanak. A human téke technolégiai megoldasokkal
torténd potlasaval kapcsolatban azonban elemzések arra mutatnak ra, hogy a robo-
tizacié az élémunka-alapu termelést nem helyettesiteni, hanem inkabb kiegésziteni
fogja (Ferrantino — Koten 2019).
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Becslések szerint az elldtdsi Idncokon beliili automatizdcié a magyar gazdasdg fog-
lalkoztatottjainak mintegy 6t6dét érintené, ezért dt- és tovdbbképzésiik kulcsfontos-
sdgu. Az automatizacié nemcsak az lizletmenetet teszi hatékonyabba és a vallalati
termelékenységet javitja, de a munkaerdpiacot is alapjaiban atalakitja. A Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézetének tanulmanya
alapjan 165 ezer foglalkoztatott munkajat teljesen, tovabbi 567 ezer foglalkoztatott
munkajat pedig részlegesen ki lehetne valtani robotok és automatizaciés megolda-
sok segitségével (NAV-adatok alapjan a foglalkoztatottak 4 és 15 szazaléka), mivel
tobbségében automatizalhatd részfeladatokat latnak el. A magyar foglalkoztatottak
legnagyobb része, 28 szdzaléka olyan szakmadkban tevékeny, amelyek esetében az
automatizalas kiegészit6 szerepet tolthet be, mig a foglalkoztatottak 27 szazaléka
kismértékben vagy nem automatizadlhaté munkakorékben dolgozik (Ndbelek — Vagi
2019). Legnagyobb aranyban az irodai és Ugyviteli, a mez6gazdasagi és erd6gaz-
dasagi, az ipari és épit6ipari, a gépkezelS, 6sszeszerel§ és jarmlvezetd, valamint
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a szakképzettséget nem igényl6 foglalkoztatottak munkahelyei automatizélhatéak
(5. dbra).*® Mivel a koronavirus-jarvany hatasaként szamitani lehet az automatiza-
cié er6sodésére, altaldnosan és a felsorolt foglalkoztatasi csoportokban kiemelten
érdemes megteremteni az dt- és tovdbbképzés lehetdségét, allami pénziigyi tamoga-
tas biztositasaval, kozéptavon pedig a felséfoku végzettségliek ardnydnak névelése
jelenthet megoldast a foglalkoztatds fenntartdsa érdekében.

7. Osszegzés — trendek és 6sztonzék a globalis ellatasi lancok
atalakulasaban

A koronavirus-jdrvdny nemzetkézi termelésszervezésre gyakorolt hatdsdt és ezzel
Osszefliggésben a globdlis elldtdsi Iancok miik6désének hosszu tavu dtalakuldsi fo-
lyamatait mutatta be ez a leiré elemzés. Amellett, hogy a gazdasagi értékteremtés
szervezésének nincs optimalis és egységes mddja, az irds arra a kdvetkeztetésre
jutott, hogy 6t trend azonosithatd, amely a globalis ellatdsi lancok m(ikodését —
részben a folyamatosan fejl6d6 termelésmenedzsment kdvetkeztében, részben
a jarvanyhelyzet hatasaként — érdemben befolydsolja. Az els6 trend a nemzetkozi
értékteremtés regionalizacidja és ezzel parhuzamosan az ellatasi lancok rovidi-
Iése. Ezt koveti a beszallitdi kor tobbkozpontiva tétele és a biztonsagi készletek
felhalmozdsa, valamint az atallas az egy termékre fokuszalt termelésrdl a tobb ter-
mék gyartasara. Tovabbi trend az ellatasi lancok mlkddését koordinalé kdzpontok
létrehozdsa, illetve fejlesztése, valamint a digitalizacié és automatizacid erdsitése
a vallalaton beliili és a vallalatok kozotti kapcsolatokban. Az ellatasi ldncok regiona-
lizacidjara és a m(ikodésik foldrajzi dimenzidjara vonatkozé megallapitasok kapcso-
I6dnak Herndndez és Pendersen (2017) cikkéhez. Az elemzés emellett gyakorlati és
empirikus kiegészitésekkel, valamint kdvetkeztetésekkel bdviti az ellatasilanc-me-
nedzsment szaktertletét (Gelei 2010), kiilonos tekintettel a kockazatkezelésre. Az
elemzésben részben a kordbbi évek folyamataira és tapasztalataira, részben ta-
nacsado cégek elbérejelzéseire hagyatkozom, mivel még nem dllnak rendelkezésre
az idei év egészének vallalati folyamataira tényadatok. A tényadatok ismeretében
érdemes lehet az ellatasi lancokban végbemenet valtozasok értékelésére visszatérni.

A felsorolt 6t trendben torténé elérelépést és a jarvanyhelyzet kovetkeztében a glo-
balis ellatasi [dncok mikodésében jelentkezd kdros hatasok enyhitését, az ellatasi
lancokban torténd vallalati feljebblépést tobb gazdasagpolitikai dontés is eldse-
githeti. Ezek kozé tartozik a stratégiai iparagak (példaul egészségipar), valamint
a koronavirus-jarvanyban legnagyobb veszteségeket elszenvedd szektorok allami
tdmogatasa. Az allam emellett hosszabb tavon az adézdsi és adminisztracios szem-

9 Hasonlo kovetkeztetésre jut a Fine és szerzGtdrsai (2018) éltal a McKinsey-nél készitett, a magyar
munkahelyek automatizalasi lehet&ségeivel foglalkozé tanulmany is. Vizsgalatuk alapjan Magyarorszagon
potencidlisan a jelenlegi munkatevékenységek 24 szazalékat lehetne automatizalni 2030-ig az atlagos
forgatékdnyv megvaldsulasa alapjan. Ez alapjan az automatizacié megkozelit6leg egymillié foglalkoztatott
munkajat érintheti.

Esszé



A globdlis elldtdsi Idncok dtalakuldsa a feldolgozdiparban a koronavirus-jdrvdny...

pontbdl is kedvez6, az e-kdzigazgatasi megoldasokra tdmaszkodo lzleti kdrnyezet
kialakitasaval tdmogathatja a potencidlisan tavoli kontinensekrél Eurépaba visz-
szatérd vallalati tevékenységek Magyarorszagra telepitését. Az ellatasi lancok di-
gitalizaciéjat és az Ipar 4.0 megolddsok terjedését harom irdanybdl 6sztonozheti
a gazdasagpolitika. Egyrészt a digitalis infrastrukturak folyamatos fejlesztésével (5G
technoldgia kiépitésének allami tdmogatdsa), vallalati integraciojuk tdmogatdsaval
(infokommunikacids technoldgidk kiépitését segit6 allami forrdsok és hasznalatu-
kat bemutaté mentorprogramok), valamint a munkavallaldk digitalis készségeinek
bévitésével (kompetenciaalapu, problémamegoldast fejleszté digitalis készségek
atadasa és a fels6foku végzettségliek aranyanak novelése).
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