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Bankok a jovo szoritasaban*

Nyikes Adém — Papp Istvdn — Sajtos Péter

A bankok évszazadokon keresztiil nélkiilézhetetlen szerepet jatszottak a gazdasdg
miikédésében. A 21. szdzad digitdlis fejlédése azonban nemcsak megkérddjelezte
a bankszektor hagyomdnyos szerepét és miikddeési elveit, de uj versenytdrsakat is
életre hivott. Milyen jévéképek rajzolodnak ki a pénziigyi rendszer és a pénziigyi
szolgdltatdsok el6tt? Cikkiinkben hdrom lehetséges trendet vdzolunk fel: (i) egy
hatékonyabb bankrendszer létrejéttét; (ii) a decentralizalt pénziigyi szolgdltatdsok
elterjedését; és (iii) a digitdlis jegybankpénz széles kérii alkalmazdsadt.

1. Bevezetés

A vildgon szdmos kiilonb6z6 pénzigyi rendszer miikodik, amelyek kialakuldsuk
torténelmi koérilményei, tarsadalmi-gazdasagi kornyezetik, szofisztikaltsaguk és
szabdlyozasuk tekintetében is jelentdsen eltérnek egymastdl. A civilizacidk terje-
dése, a gazdasagi szerepldk igényeinek valtozasai, az egyre szabadabb t6kedram-
I3s, az ipari forradalmak, az informacids és adatatviteli technoldgidk fejl6désének
mostani hulldma, a pénzlgyi valsagok, a szabalyozdi kdrnyezet valtozasai, valamint
a pénziligyi innovacidk mind érdemben alakitottak és jelenleg is alakitjdk a pénzigyi
Okoszisztémat.

Mikozben a bankrendszerek miikodése a felszinen rengeteget valtozott torténelmik
soran, a bankok m(ikédésének Iényegi eleme szinte véltozatlan maradt napjainkig.
A kereskedelmi bankok mikodésének kdzponti szervez elve, hogy a bankok mér-
legének forras oldalan olyan tételek (latra sz6l6 és egyéb betétek) szerepelnek,
melyeket a gazdasag egyéb szereplbi pénzként hasznalnak. Ez lehetévé teszi, hogy
a bankok az altaluk nydjtott hiteleket is e passzivdban nyujtsak, névelve mérleg-
f6osszegiiket, mikdzben — leegyszer(sitve — likviditasrol csak oly mértékben kell
gondoskodniuk, hogy akkor is likvidek maradjanak, ha a betétek tulajdonosai bankon
kivali kifizetést kérnek.

A 21. szazadban azonban megkérdGjelez6dott a bankok tobb évszazados hege-
monidja, amit két egymassal dsszefliggb trend formal: egyrészt az 6roklott ,tal-
bankosodott” strukturdk sok esetben tulsagosan koltségesek (ESRB ASC 2014),
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forrasallokaciéban rugalmatlanok, alacsony hatékonysdguak a digitalizacié kora-
ban, mdsrészt Uj, innovativ szerepl6k igyekeznek minél jobban megfelelni a folyton
valtozé fogyasztoi igényeknek, elhdditva ezzel egyes banki piacokat. Ezen trendek
alapjan megkiséreljik felvazolni, hogy milyen jov6képek rajzolédnak ki a pénzigyi
rendszerek fejl6dését illetéen.

2. A bankrendszer miikodésének sajatossagai

A bankok mar régdta a gazdasagi élet kulcsszerepl6i, s mindeddig sikeresen alkal-
mazkodtak a tdrsadalmi-gazdasagi és a technoldgiai valtozdsokhoz, atalakuldsokhoz.
A pénzlgyi innovacidk a multban sokszor nemcsak a bankok, hanem a gazdasag és
a tarsadalom fejlédésének is [0kést adtak, a szektor id6vel a kbvetd-kiszolgald sze-
repbdl innovatorrd lépett el6. A modern tarsadalmak kiépilésével parhuzamosan
egyre gyakoribba valt a banki szolgaltatasok igénybevétele, a bankok vilagszerte
a mindennapi élet szerves részei lettek. A 2008-as globalis pénzligyi valsagot kdvetd-
en azonban a bankok elvesztették kordbbi Ujitd szerepiket, és ezzel parhuzamosan
0j, innovativ szerepldk jelentek meg, akik egyszerre lettek partnerei és versenytarsai
a kereskedelmi bankoknak. A fogyasztéi igények és a technoldgia gyors valtozdsa
sokkal inkdbb kedvez az Uj és innovativ szerepl6knek, mint a hagyomanyos, sok
esetben évtizedekkel korabbi ismeretekre épil6 rendszerekkel és tizleti modellekkel
rendelkez6 bankoknak.

A hagyomdnyos bankrendszerek — részben az 6roklott strukturakbdl fakadéan — ma-
ra szamos problémaval kiizdenek. Az eurdpai orszagok jellemzéen fejlett pénzigyi
infrastrukturaval rendelkeznek, ugyanakkor a tul sok bank és bankfidk fenntartasa
magas koltségekkel jar. Ez sok piacon az arképzésre is hatast gyakorol, igy egyes
szolgdltatasokat (pl. a fizetési szolgaltatasokat) a bankok annak ellenére kinaljak
dragdn, hogy szolgdltatdsaik a mai korilmények kozott mar kdzel sem szamitanak
Ggyfélbaratnak. Mdrpedig a bankok bevételeinek jelent8s része a fizetési szolgalta-
tasok nyujtasabdl szarmazik, s els6ként az ebben betoltott, tébb évszazados szere-
plket kérdGjelezték meg az Uj versenytarsak. Az Uj szerepl6k szolgaltatasai kozott
szdmos innovativ, gyors, kényelmes és alacsony koltségl tranzakcios szolgdltatast
[athatunk. Ezek a szolgdltatdsok érdemben veszélyeztetik a bankok hagyomanyos
piacait, még ugy is, hogy ezek nyujtdsa sem kockdzatmentes: egyes Uj termékek
ugyanis szabalyozatlanok, roppant volatilisek és erésen prociklikusak is lehetnek.?

Tankonyvi példa, de a bankrendszer akkor Iatja el funkcidéjat megfelel6en, ha képes
ellenallni a kilsé — nem csak kérnyezeti — sokkoknak, és folyamatosan biztositja

. sz

arra, hogy a bankrendszerek nem fentarthaté modon, prociklikusan mékédtek, ami

1 Lasd errdl részletesen: Benk et al. (2018)
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piaci turbulencidkat vagy sulyos pénzligyi zavarokat okozott. A bankvalsagok sulyos
gazdasagi kovetkezményekkel jarnak, amelynek kezelése jelent8s koltségeket ré a tu-
lajdonosokra, olykor-olykor pedig az dllamra és az ligyfelekre is. Ezen kedvezétlen
tapasztalatok alapjan fogalmazédott meg az a tarsadalmi igény, hogy a bankoknak
fenntarthatd modon kell mikodnitk, azaz nem vallalhatnak tulzott kockazatokat,
nem kovethetnek téves 6sztonz6ket vagy fenntarthatatlan lizleti modelleket. Ezt
a szabdalyozas folyamatos evolucidja is elGsegiti.

3. A bankrendszerekkel szembeni kihivasok az el6ttiink all6 évtizedben

Napjainkra a pénziigyi rendszerben is egyszerlibbé valt a régi struktirak megtoré-
se, mert az informacids és adatatviteli technoldgiak fejlédésével vildgszerte nagy
méretl haldzatok és ligyfélbazisok épiltek ki, igy az informacioé rendkivil olcsén és
gyorsan terjed a globalisan m(ikodé haldzatok révén. A kévetkez6 évek vizvalasztok
lehetnek az eddigi pénzigyi rendszeriink alapveté m(ikodését tekintve, amelyek
nemcsak a bankolasi szokasainkat, hanem széls6séges esetben a pénzteremtés és
a pénzigyi kozvetités mai — banki hitelezésre épulé — logikajat és dkoszisztémajat
is megvaltoztathatjak.

A korabban emlitett problémak — alacsony hatékonysag, allokdacids torzuldsok —
ellenére az univerzalis bankok az eurdpai orszdgokban napjainkban is dominaljak
a gazdasag finanszirozdsat. Ehhez hozzajarul az is, hogy az Eurdpai Unidban a fo-
gyasztokat szigoru adatvédelmi szabalyok védik, melyek azonban sokszor gatjai
a pénziigyi innovacidk bevezetésének és elterjedésének. Az eurdpai piac szegmen-
taltsaga sem kedvez a FinTech/BigTech-cégeknek. A fejlett pénziigyi infrastruktura-
val rendelkezd eurdpai kereskedelmi bankok a banki folyamatok digitalizaciéjahoz
tobbnyire sajat fejlesztésekkel kezdtek neki, igy nem alakult ki szerves, jél miikodé
partnerségi kapcsolat a FinTech/BigTech-cégekkel, ami mara mar jél kitapinthatd
lemaradast eredményezett a pénziligyi kozvetités digitalizacidjaban és az Uj termékek
innovacidjaban.

A vildg mas részein sokkal [atvanyosabb a FinTech-cégek térnyerése, Kindban pél-
daul a nagybankok digitalizaciéjaban érdemi szerephez jutottak a helyi FinTech/
BigTech-cégek, ami felgyorsitotta a banki folyamatok digitalizaciéjat, illetve ter-
mékeny egylttm(ikodést eredményezett a bankok és ezen cégek kozott. Az afrikai
orszagok tobbségében a hianyos pénzigyi infrastruktura és a hagyomanyos bank-
rendszerek magas koltségszintje miatt ugrdsszer(ien terjednek a FinTech-cégek altal
nyujtott pénziigyi szolgdltatasok (Eszes et al. 2018). A technoldgiai fejl6dés j6 alapot
ad a pénzligyi szolgaltatasokat igénybe vev6k kérének kiterjesztésére, a pénziigyi
bevonddas elGsegitésére. Az elmult évek technolégiai fejlédése — tovabba az el-
mult két évben atélt koronavirus-jarvany — jelentds valtozdsokat hozott az emberek
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életvitelében, ezek pedig kihatnak a bankolasi szokasokra és a bankokkal szembeni
elvardsokra is.

A bankrendszerek Eurépdban is valaszut elé érkeztek, radikalis hatékonysagjavulds és
szolgaltatasfejlesztés nélkil nem lesznek képesek megfelelni a kor kdvetelményeinek
és ellendllni a versenytdrsak egyre er6s6dé kihivasainak. A digitalizacié és a digitalis
mUikodés nélkiilozhetetlen elemei a bankok érdemi megujuldsanak. Ugyanakkor a di-
gitalis megoldasok csak akkor tudnak szélesebb korben és a hatranyosabb helyzet(
régidkban is elterjedni, ha ehhez megvannak a szikséges feltételek.? A bankfidkok
bezdrdsa kiiléndsen ott veszélyes, ahol alacsony az internetpenetracid és a lakossag
digitdlis képzettségének szinvonala. A digitalis banki megolddsok elterjedésében
igy nemcsak a pénziigyi szektornak, hanem az allamnak is fontos szerepe van. Azok
a tradiciondlis intézmények, amelyek nem képesek alkalmazkodni a felhasznaldi
kor digitdlis igényeihez, elveszithetik ligyfeleiket, s az Uj szerepl6k ezt maximalisan
kiaknazhatjak. A FinTech/BigTech-cégek technoldgiailag fejlettebb, kdltséghatékony
megolddsaikkal és Ugyfélorientalt szolgdltatasaikkal vonzébba valhatnak a hagyoma-
nyos szolgaltatékhoz képest. Ugyanakkor a legtobb FinTech/BigTech-cég ugy nyuijt
pénziigyi szolgaltatasokat, hogy nem végez lejarati és likviditasi transzformaciot.
Ezt a lényeges miveletet tovabbra is a bankok végzik, azaz a bankok trénfosztasa
egyel6re még nem kovetkezett be, a kereskedelmi bankok a vildgon szinte mindeniitt
6rzik még piaci dominancidjukat, de az int6 jelek sokasodnak.

4. A banki szolgdltatasok jovébeli fejlédési irdnyai

Nehéz megjdsolni a banki szolgaltatasok jov6beli fejlédési iranyat, azonban harom
f6 trend egyértelm(ien azonosithatd, melyek elemzése eligazithat benniinket. Az el-
s@ ilyen trend (i) a ma ismert bankrendszer megujulasa, digitalizacion keresztiili
hatékonyabba valasa a fenntarthatdsag jegyében. A kdvetkezé (ii) a technolégiai
alapu decentralizalt pénziigyi platformok elterjedése, melyek részben vagy teljes
mértékben helyettesithetik a ma ismert pénziigyi kozvetit6ket. A harmadik fejlédési
irany (iii) a digitalis jegybankpénz (DJBP) széles kor elterjedése, amely olyan fejl6-
dést hozhat a pénzligyi rendszerek alapinfrastrukturajaban, aminek révén a jegy-
banki fizet6eszkoz digitalis alapokon, a biztonsdg szem el6tt tartdsaval Gjithatja
meg a pénziigyi kozvetitést. Valamennyi szcenarid kapcsan altaldnosan bemutatjuk
a vizionalt jovéképet, mikdzben harom f6 banki funkcidt (fizetési tranzakcidk, hi-
telezés, megtakaritasok) attekintve torekediink a lehetséges jov6beli valtozasok
feltérképezésére.

2 Lasd errdl részletesen: MNB (2021a): 10. keretes irds, 57-60. o.
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4.1. Els6 irany: hatékonyabb bankrendszer

A jelenlegi bankrendszer megujuldsa mar elkezd6dott, a banki digitalizacio fejl6désé-
vel a pénziigyek terén is egyre inkdbb a technoldgia van a kdzéppontban, s mar mais
lathatd, hogy a digitalizacidébdl kimaradoé bankok jelentGs versenyhatranyba kertlhet-
nek. A teljes banki m(ikodés Uj alapokra helyezése, a bankrendszerek digitalizacio-
vezérelt hatékonysdagi fordulata azonban még varat magara.® A banki szolgaltatasok
jovéjét az ligyfelek oldaldn a kényelmes, barhonnan elérhet6, azonnal rendelkezésre
allo, gyors digitalis szolgdltatdsok jellemezhetik. A digitdlis térben hatékonyabban
megvaldsithatd, adott Ugyfél koré éplls szolgaltatasi modell és személyre szabott,
valamint felhasznaldbarat banki élmény novelheti az Ggyfélelégedettséget. Ennek
elérésében érdemi segitséget nyujthat, hogy az ligyfelek internetelérése — dontéen
okostelefonokon keresztiil — a kozeljov6ben mar szinte altaldnosnak lesz mondhaté.

A megujulds valamennyi tgyféloldali f6 banki funkciét érdemben érinthet. A fize-
tési tranzakciok lebonyolitasaban az azonnalisag, a koltségcsokkenés és a magas
Ugyfélélmény — mint f6 tényez6k harmasa — folyamatos innovacidt eredményezhet.
Az ligyfelek szdmara kialakulo, kiterjedt digitdlis feliletek és platformok kényelmes
lehet&séget nyujthatnak tobbféle szolgaltatas egyidejl és gyors igénybevételére
is, az egyedi igényekhez igazodva, a hitelezésben pedig — a névekvs online jelenlét
kovetkeztében keletkezd adatmennyiség és a technolégia altalanos fejlédése és
beépilése a hiteldontési folyamatokba — személyre szabottabb szolgaltatasokat,
valamint kényelmesebb, gyors és automatizalt, par napra vagy érdra csdkkené hitel-
Ugyintézést eredményezhet. Mindemellett a megtakaritasok kezelésére is hatdssal
lehet az intenziv technolégiai fejl6dés, hiszen a keresési mechanizmusok fejlédése
és a koltségek csokkenése jelent6sen automatizalhatja a portfélié-dontéseket (pl.
robottanacsadas), mikdzben Uj személetet tiikroz6 zold-, és a pénziigyi tudatossagot
fejleszt6 termékek bévithetik a kinalati oldalt.

A magas, tobbnyire digitalis szolgdltatasi szinvonal eléréséhez és fenntartasahoz
ugyanakkor modern mikodési kornyezet sziikséges. Az intézményeknek fel kell
ismernitk, hogy a digitalizacidban rejl6 lehet6ségek tulmutatnak a hagyomanyos
folyamatok digitalis térbe helyezésénél. A hatékonyabb bankrendszer egyik fontos
épitékove lehet a belsé folyamatokban ujszerd, fejlett technoldgidk hasznalata (pl.
mélytanuld algoritmusok, felh&alapu megoldasok). Az innovativ fejlesztések révén
a bankok adatalapu, digitalis mikodési logikdra térhetnek at, melyben az egyre fej-
lettebb technoldgiak okozta rugalmassag, a gyors és automatizalt folyamatteljestilés
csokkentheti az igénybe vett eréforrasok mennyiségét, a folyamatok iddigényét
és komplexitdsat, valamint a mlkodési és lizemeltetési koltségek szintje is mérsé-
kelhet8. Tehat 0sszességében a hatékonysag érdemi javuldsa érhet6 el, mikdzben

® MINB (2021b): 10-14. és 16-19. o.
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a fejlett megolddsok jobb adatkezelést és jobb ligyfélélményt tudnak biztositani
nagyfoku rugalmassag mellett.

Egy hatékonyabb bank- illetve pénziigyi rendszer elérését szolgaljak a FinTech-cégek
torekvései is. Szamos innovativ megoldas lathatdé a banki szolgdltatdsi érték- és
ellatasi lanc minden egyes elemének megujitdsat célozva, melyek a pénziigyi koz-
vetitésbe épllve javitjak annak minGségét és hatékonysagat. A koronavirus-jarvany
kovetkeztében kiilondsen felértékel3dott a teljesen digitalizalt szolgaltatasnyujtas,
mely varhatdan tartdsan relevans marad. Ennek kdszonhet6en az innovativ és di-
gitalis szemlélet, illetve Uzleti logika fontos alapja lesz a pénziigyi kdzvetitésnek,
melyben a FinTech-cégek jelenleg élen jarnak. Mindezen torekvések mellett azonban
egy jovében elérend6 még hatékonyabb pénziigyi rendszerben a kereskedelmi banki
Uzleti modellek relevancidja tovabbra is meghatarozé lehet: részben ezt tamasztja
ald az un. neobankok megjelenése és fejlédése is. Ezek a fizikai fiok nélkil m(ikodé
Uj piaci szerepl6k is — eredetileg jellemz&en FinTech-startupok — egyre szélesebb
kérben nyujtanak banki szolgaltatdsokat. Fontos azonban a neobankok kapcsdn
megjegyezni, hogy Uzleti modelljeikkel — rendszerint kizdrélagos digitélis elérés
mellett — kiilénds hangsulyt helyeznek a folyamatok modernizéldsara és egyfajta
nyitott 6koszisztéma alapu mikodésre, tdmogatva ezzel a személyre szabottabb
szolgaltatas-igénybevételt és a hatékonysagi torekvések hosszu tavu sikerességét.
Az lgyfélélmény novelése tekintetében a piaci verseny elényos, az inkumbensek
és az Uj szereplSk (neobankok, FinTech-cégek) egyluttmiikodése pedig szintén jobb
Ggyfélélményt eredményezhet, illetve jelent8s potencidlt tartogat a hatékonysag
rendszerszint(i novelését illetGen is.

4.2. Masodik irany: decentralizalt pénziigyi szolgaltatasok

A bankok hatékonyabbad véldsa mellett a rohamos Iéptéki technolégiai fejl6dés ré-
vén szamos pénziigyi szolgéltatas peer-to-peer formaban is elérhetévé vélhat, vagyis
az ugyfelek a klasszikus értelemben vett kozvetité bevonasa nélkil, kdzvetlenl
egymassal tudnanak pénzligyi mlveleteket végezni (pl. pénzkildéshez nem lenne
szlikség kereskedelmi bankra, vagy befektetéshez t6zsdére). Ezekben a szolgéltatds-
értékesitési modellekben a decentralizalt — kbzponti harmadik fél nélkili — m{kodés
alapja egyrészt az egyre transzparensebb, megmasithatatlan adatkezelési mecha-
nizmusokkal biré technoldgidk (pl. blokklanc) terjedése, masrészt az aktiv online
jelenlét és ezaltal az adatban rejl6 érték automatikus és algoritmikus kiaknazasa
lehet. E tényez6k segithetik a decentralizalt elven m(ikédd alkalmazasok, platformok
terjedését és a pénziigyi szolgdltatdsok teljesen digitdlis Utra terelését, mikdzben
a technoldgia tovabbi fejlédésével egy teljesen decentralizalt pénzlgyi rendszer
(DeFi) is létrejohet?, melyben a blokklanc és a kriptoeszk6zok adta technoldgiai

4 E témakorrdl 1asd részletesebben: Katona (2021)
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alapok teljesen kiiktatjak a pénziigyi kozvetit6ket vagy egyéb koztes szerepl&ket
(pl. t6zsde).

Tekintettel arra, hogy a digitdlis piacok 0—-24 &ras nyitvatartassal rendelkeznek a vilag
barmely pontjan, a kdzvetit6 nélkili miikddés jelentésen tudnd tdmogatni a fizetési
tranzakciok valds id6ben torténd teljestilését. Ez a modell a komplexebb pénzigyi
szolgdltatdsokhoz kapcsolédé dontések automatizacidjanak is teret engedhet, pél-
daul a felhasznaldk kozotti kozvetlen hitelezés kiilonféle valtozatai is |étrejohet-
nek olyan digitalis platformokon, melyeken keresztiil a hitelez6 és a hitelfelvevd
személyre szabott szolgaltatas keretében tud egymadssal talalkozni, a feltételekben
megegyezni és ,szerz6dést” kotni. Emellett a forrasbevondsi lehet&ségek terén is
megjelenhetnek innovativ megolddsok, hiszen akar nagyméret(i online befektetdi
kozosségek is [étre johetnek, ahol a felhasznaldk szabad tartalékaikat kozvetitd nél-
kil kothetik le transzparens és nyomon kovethets formaban, mikozben az egyre
ndvekvé online aktivitds és a meghatdrozd méretl online kdzosség egyfajta kockazati
szlir6ként is funkcionalhatna (pl. kozosségi finanszirozas soran a kockazatosnak vélt
megolddsok csoportos keriilése).

Bar egyes kisebb piaci szegmensekben mar most [atni a decentralizadlt megolddsok
terjedését, a DeFi-elvet kovetd struktirak egyel6re szdmos kockazatot hordoznak
magukban, amelyek visszavethetik a hosszu tavu tartds névekedéshez elenged-
hetetlen bizalmat — annak ellenére, hogy szdmos technolégia mar kiemelked&en
magas szinten tudja kezelni a bizalmassdgi és sértetlenségi kérdéseket. A kozveti-
t6i szerepkor potencidlis mérsékldése révén a piaci egyensulytalansagok kezelése
nehezebbé vélhat (pl. forrashiany alakulhat ki, ha csak hitelfelvevék jelennek meg
a platformon, és nincs, aki teljesitse az igényeket), mikézben a centralizalt szerepl6
altal jellemzGen vallalt felelGsségvallalds és a befektetd- és betétvédelmi intézkedé-
sek (pl. panaszkezelés, vitarendezési folyamatok, pénzmosasi ellenérzések, betétbiz-
tositas) hianya szdmos veszélyt hordozhat a fogyaszték szdmara, a kiszamithatatlan
mikodés pedig az egész pénziigyi rendszert érint6 stabilitasi kockazatokkal is jarhat.
Ezeknek a kockdzatoknak a mérséklését megfelel§ felligyeleti mechanizmusokkal
csokkenteni lehetne, azonban a folytonosan megujuld és orszaghatarokon atnyulé
DeFi-megoldasok atfogd szabalyozasa és folyamatos felligyelése jelentds kihivast
jelent. A DeFi keretrendszerben mar napjainkban is tobb, egyel6re a jelenlegi szaba-
lyozasi keretekbe és definialt tevékenységtipusokba nem egyértelmden beilleszthetd
pénzigyi szolgaltatast latni, amelyek szintén relevans kihivasok mind a szabalyozas,
mind a felligyelés vonatkozasdban. Ezek fényében — bar a technoldgiaban rejlé le-
hetGségek igéretesek — a kdzvetitdk teljes kord kiiktatasa egyel6re nem tekinthetd
redlis szcenariénak.
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4.3. Harmadik irany: digitalis jegybankpénz

Az elmult években, kiilénosen a koronavirus-jarvany kezdete 6ta megkerilhetetlen
témava valt a kdzponti bankok szamara a digitalis jegybankpénz. A digitdlis jegy-
bankpénz a kdzponti bank altal, sajat devizaban kibocsatott pénz digitalis formaja,
mely kiilonbozik a tradicionalis tartalék- és elszamolasi szamlaktdl (CPMI 2018).
Az Un. wholesale — pénzlgyi intézmények szamdra hozzaférhet6 DJBP — a bankok
kozotti és a hatdron atnyuld fizetések és elszdmolas reformjat hozhatja el, mig az un.
retail — széles kdrben hozzaférhetd DJBP — a pénziigyi szolgaltatdsok és a monetdris
politika megujuldsat jelentheti. A digitalis jegybankpénz mindkét tipusa hatdssal
lenne a hagyomanyos banki m(ikodés egy szeletére, de a lakossagi és a véllalati banki
szolgdltatasok jovéjét elsGsorban a széles korben elérhetd digitalis jegybankpénz
alakithatja at.®

A digitalis jegybankpénz koncepcidjanak terjedése mogott két fontos tényez6 all.
Az egyik, hogy a jegybankokat egyre inkabb foglalkoztatja a pénz jovéje, vagyis an-
nak a kérdése, hogy a kovetkez6 évtizedekben milyen pénzlgyi fizet6eszkozt fognak
hasznalni az dllampolgdrok. Amennyiben a nemzeti fizet6eszk6zok nem tudnanak
megfelelni a modern elvarasoknak, ugy a lakossdg mas tipusu, a digitalis térben is
konny( és egyszer( fizetési lehet&séget kinald eszkdzok felé fordulhat, ami a mo-
netaris szuverenitas elvesztésének lehetfségét is felveti. A masik fontos tényezd
maga a koronavirus-jarvany volt. Bar a gazdasag és a tarsadalom digitalizacidja
régdta azonosithaté folyamat, a koronavirus-jarvany nem vart médon felgyorsitotta
azt. Ezért még aktudlisabba valt a terjedd digitalis fizetési megoldasokkal m(ikodé
jegybanki fizet6eszkdz, a DIBP fejlesztése.

A digitalis jegybankpénz tarsadalmi és gazdasagi hatdsai elsGsorban a kialakitasatdl
fliggenek, éppen ezért tervezésekor a kdzponti bankoknak vildgosan meghataro-
zott stratégiai célokat kell kijelolnitk. Ilyen cél lehet a digitdlis pénzligyi bevonddas
tdmogatdsa, a piaci surléddsok és a rendszerszintl koltségek csokkentése, a mo-
netaris politika hatékonysdganak novelése, célzott élénkitési eszkdz létrehozdsa
vagy a pénziigyi szolgaltatasok piacanak fejlesztése Uj, innovativ, okosszerzédések
mUkodtetésére alkalmas infrastruktura biztositasaval.

A digitdlis jegybankpénz megjelenése ideadlis esetben nem valtana fel a jelenle-
gi pénzlgyi infrastruktirat, de mint alternativ, digitdlis infrastruktura a pénziigyi
rendszer reformjat jelenthetné. Kiegészit6 jellege ellenére is jelent8s hatassal le-
hetne a banki szolgaltatdsokra és fejl6dési irdnyukra. Els6sorban a fizetési tranzak-
cidk tertiletén hozhatna véltozdsokat, azzal, hogy a digitalis térben is egyszer(ien
hasznalhatd, koltség- és kockazatmentes fizetési alternativat jelentene a lakossag
szamara. Ugyanakkor a pénzigyi kozvetit6k szerepe is megmaradhatna azéltal, ha
a DIBP koré tovabbi innovativ pénzligyi és kiegészit6 szolgaltatasokat épithetnének.

° A DJBP vonatkozasaban emlitett témakorokrél részletesebben lasd: MNB (2021c)
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A digitalis jegybankpénzzel a rendszer magjaban a kdzponti bankok biztosithatnak
az atjarhatdsagot a kialakuldban 1évé pénziigyi platformok és dkoszisztémak kozott.

A stratégiai céloktdl és a kapcsolddo tervezési dontésektél fliggéen a DIBP tovabbi
banki funkcidkat is érinthet. A betétekbdl szarmazé forrdsok a kézponti bankba
aramolhatnak, ami pénzigyi stabilitasi kérdéseket vethet fel. Ezt a folyamatot a jegy-
bank beépitett mechanizmusok segitségével korlatozhatja (pl. mennyiségi korlatozas
vagy a kamatozas specidlis kezelése). Bizonyos esetben a DJBP hitel funkcidval is
szolgéalthat, mellyel a jegybank hatékonyan kezelhet piaci surlédasokat (pl. credit
crunch, credit rationing). A bankok kézvetitd szerepe azonban ebben az esetben is
fennmaradhatna, hasonldéan mas jegybanki hitelprogramokhoz (ldsd Névekedési
Hitelprogram).

5. Konkluzié

Bar a ma ismert bankrendszerek a 21. szdzadban zajlé latvanyos valtozasok tikré-
ben szamos kihivassal néznek szembe — mint pl. a rohamosan fejl6dé digitalizacio
és a fenntarthatdsagi kérdések er6sodése —, a harom, altalunk felvazolt szcenario
mindegyike izgalmas jovéképet vetit el6re. A technoldgia fejlédése az ligyfelek sza-
mara sok hasznos Ujitdst hozhat, ami egyitt jarhat a ma ismert Uzleti logikdk teljes
atalakuldsaval. Ugyanakkor mai ismereteink alapjan a legredlisabb szcendrid, hogy
tovabbra is megmaradhat a bankok meghatdrozé szerepe a pénzligyi kozvetitésben,
hiszen a legtobb FinTech/BigTech-cég Ugy nyujt pénzligyi szolgaltatdsokat, hogy
nem végez érdemi lejarati transzformdciot, azaz ezt a kulcsfontossagu pénzigyi
miveletet tovabbra is a bankok végzik. A masik két irdny — a decentralizalt pénz-
Ugyi rendszerre valé atallas és a digitalis jegybankpénz elterjedése — hosszabb tavu
fejlédési potencialja is jelent8s, ezért varhatdan a harom fejlédési trend egyitt lesz
jelen a jovében. E tekintetben az egyes irdnyok fejl6désiik soran egymast erdsithetik,
igy a pénzligyi szolgdltatdsi paletta nem korlatozddik majd bizonyos szcenaridkra és
intézménytipusokra, hanem Uj lehet&ségek és dimenzidk nyilhatnak a fenntarthaté
fejlédésre. A banki szolgéltatasok fejlédése kivanatos és elkertilhetetlen, nem sza-
bad azonban megfeledkezni arrél, hogy az atalakulds kbzéppontjaban az tgyfelek
mindenkori igényeinek kell allnia.
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