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Cass Robert Sunstein amerikai jogaszprofesszor egyetemi kutatdmunkat végez, majd
felkérik egy altala mindig is vagyott feladatra: a jogi normak formaléja lehet. Suns-
tein 2009 és 2012 kozott az OIRA (White House Office of Information and Regulatory
Affairs, vagyis a szvetségi kormanyzat Informacids és Szabalyozasi Ugyek Hivatala)
vezetdje, a nagy gazdasagi vilagvalsag 6ta a legnehezebb id&szakban. A valsagkor-
szakok azonban mindig kiizzadnak magukbdl Uj értéket, vagy visszataldlnak a mar
jol bevalt, de elfeledett régihez.

Ez a kdnyv arrdl szél, hogyan lehet a dolgokat egyszer(ibbé tenni. A Iényeges dolgok
egyszerlek, s ezeken az egyszer( evidencidkon nyugszik az egész bonyolult vilag.
Ha ezeket az egyszer(, de Iényeges dolgokat azonositjuk, vélaszt adnak sok bonyo-
lultnak latszo kérdéslinkre is. Ezeket az alapkérdéseket feszegeti Sunstein is, aki
ebben a konyvében a kormanyzati munka, a jogalkotds egyszer(sitésérdl szerzett
tapasztalatainak esszencidjat tarja elénk.

Miként lehetnek a kormanyok jobbak, hogyan intézhetik a dolgokat hatékonyab-
ban? A hatékonyabb kormanyzas egyuttal jobb kormanyzas is? Kétségtelen, hogy
a hatékony kormanyzds eredményeként szinte akadalymentesen érvényesiilnek
a dontéshozdéi szandékok, de ez még csak technika. A tartalom, a szabdlyozas tar-
gya ugyanilyen fontos, s6t meghatdrozo tényez6. A kormanyzas jobba tételének
szandéka mogott értékvalasztas huzédik meg. El kell ddonteni, mit akarunk csinalni,
s mit nem. A hatékonysag fejezi ki, hogy milyen kozvetit6 eszkdzoket hasznalunk
annak érdekében, hogy az értékvalasztasunk megvaldsuljon. A szabdlyalkotdi ér-
tékvalasztast meg kell fogalmazni, el kell juttatni a szabalyozas cimzettjeihez oly
modon, hogy a szandék vildgos, a norma érthetd és kovethet6 legyen. Ez lehet
a hatékony kormanyzas alapja.

* Jelen cikk a szerz nézeteit tartalmazza, és nem feltétlenul tikrozi a Magyar Nemzeti Bank hivatalos
allaspontjat.
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A kormanyzat felelGssége, hogy kezelje a tarsadalmi, gazdasagi kihivasokat. Ezek
egy része a kormanyzat befolyasold hataskorén kivilrél jon, vagyis adottsagként kell
figyelembe venni, amire azonban reagalni kell. Mas részik viszont a hatokoriinkben
van, ezek vonatkozasaban proaktivnak kell lenni. Ha tulszabalyozassal tulreagalunk
egy kihivasra, elveszithetjiik az egyszerlségben rejl6 er6t. A sok néha kevesebb és
gyengébb.

A szabalyok csokkentése és egyszer(sitése vajon kevésbé szabalyozottsagot jelent-e?
Természetesen itt is igaz, hogy a helyes kdzéputat kell megtaldlni. Nem minden
élethelyzet igényel azonos mélységl és részletezettségl szabalyt. A 1ényeget kell
megragadni, s ha azt sikerilt eltaldlni, akkor sok jarulékos kérdés szinte magatdl
rendezédik. A Iényegi szabdaly automatikusan rendezi a kdvetkezményi, illet6leg a
kapcsolddé kérdéseket is. Példaként vehetjik a tizparancsolatot. Kevés, jél atlat-
hato, de kell6en sok teriletet atélel§ szabalyok egyiittese. Hatékony, mert a |é-
nyeges kérdéseket ragadja meg, értékelvl, mert hatdrozott értékvalasztassal él.
Az alapkérdéseket rendezi, a részletek mar ebbdl kbvetkeznek. Természetesen az
Osszetett tarsadalmi és gazdasagi rendszerek megkdvetelnek egy kell6en részletes
normarendszert, ugyanakkor fenn kell maradnia annak a strukturalis attekinthe-
t6ségnek, hogy barmely bonyolultnak tling viszonyrendszerben is megragadhatdk
maradjanak az alapvet§ értékek.

Vilsagid6szakban a l1ényegre kell koncentrdlni. Ez a szdndék jogszabalyban is testet
Olt. Olyan szabalyozasi rendszer sziikséges, amely csokkenti a tarsadalom terheit,
fenntartja a rugalmassagot és az dllampolgarok valasztasi szabadsagat. Senki nem
szeret szabdlyok dzsungelében élni, hat még akkor, ha a valsag okozta problémak és
terhek amugy is behaldzzak és nyomasztjak az életiinket. Rendet kell rakni a problé-
mak 6zonében. A rendet persze nem rakni, hanem tartani kell. De eléfordulhat olyan
helyzet, hogy a rendtartds megbillen, el6all a rendetlenség, ilyenkor elkerilhetetlen
a rendrakassal jaré nehézség vallaldsa.

Sunstein az egyszer(, alacsony koltségeket eredményezs és a szabadsagot meg6rzé
megkozelitésmdd hive. A valdsag ismeretére alapozé kormanyzast tekinti olyannak,
amely érdemben képes az emberi élet minGségi javitasat elérni. Figyelembe veszi
a viselkedési kozgazdasagtan eredményeit. A viselkedési kozgazdasagtan komplex
modon vizsgdlja a gazdasagi, tarsadalmi folyamatokat befolydsold tényezbket, tanul-
manyozza a szocidlis, kognitiv és érzelmi tényezdket, ezek hatdsat a gazdasagi donté-
sekre az egyének és az intézmények szintjén egyarant. Integralja a pszicholdgiai és az
Ujklasszikus kozgazdasagi elméleteket, viselkedési modelleket allit fel. Elemzi, hogy
milyen tényez6k befolyasoljak az embereket, amikor alternativ lehetdségek koziil
valasztanak, arra is figyelemmel van, hogy az emberek ténylegesen miként cselek-
szenek, nemcsak arra, hogy a kozgazdasagtani elméletek szerint milyen cselekvés
feltételezhetd, modellezhetS. A dontések tapasztalati tények altali megalapozasa
legaldbb annyira fontos, mint a jézan ész figyelembevétele a dontésekben.
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Tapasztalati tények alapjan hozunk dontést, dogmak, megérzések és anekdotikus
informaciok helyett. Ha dogmak alatt olyan berégz6dottségeket értiink, amelyek-
nek kapcsolata a valdsaggal legaldbbis ellenérizetlen, akkor természetesen jogos
idénként dontogetni Gket. De kérdés, hogy minden megvaltoztathaté-e? Miért
kapcsolddik a megvaltoztathatatlansag a dogmdakhoz? Nem spérolhaté meg, hogy
a dogma tartalmat is vizsgalat ald vegyik. Ha ezt feltarjuk, szembe taldlhatjuk ma-
gunkat olyan értékekkel, amelyek megdrzésre, tovabbvitelre érdemesek. Hliség és
kreativitds soha nem egymadst kizaro fogalmak, hanem szerencsés esetben, egyiit-
tesen alkalmazva Gket, a legjobb eredményt hozhatjak.

Sunstein az indokolatlan komplexitas, a halmozddé terhek és koltségek ellen kivant
fellépni a szabdlyozas egyszerUsitésével. Ahdnyszor térvény lehetévé tette, az Ol-
RA-ban végzett munka sordan mindig ragaszkodtak az Uj jogszabdllyal jaré varhaté
koltségek és hasznok korultekintd elemzéséhez. A gazdasagi ndvekedést és a mun-
kahelyteremtést allitottak kdzéppontba, biztositva azt, hogy egyik cél se rendel&djon
ald a masiknak.

A mar meglévé jogszabalyokat is idGszakonként feliil kellett vizsgalni, hogy valéban
betoltik-e még funkcidjukat. A deregulacio alapja annak vizsgalata, hogy sziksége-
sek-e, s ha igen, a meglévé formdban hatékonyak-e, vagy a szabdalyozdi célt meg-
tartva mddositani kell 6ket. A szabalyalkoténak fel kell tennie azokat a kérdéseket,
hogy a szabalyozds mit fog eredményezni, mit akarok, hogy eredményezzen? Ezek
megvalaszolasara ma mar egyre szélesed6 tudomanyos eszkoztar all rendelkezés-
re. A jogalkotast megel6z6 és a hatdlyos jogszabaly utdlagos értékelését el kell
végezni, ezen munka sordn jo vezérfonal lehet az egyszer(, de a lényeget kifejez6
elv: a j6t meg kell tenni, a rosszat kerilni kell. Természetesen jokora batorsag kell
mindkett6hoz.

A Sunstein altal bemutatottak szerint az Egyesiilt Allamokban az OIRA a szabalyozasi
klizdGtér. A szovetségi végrehajtdsi jogszabalyokat nem lehet kibocsatani az OIRA
gondoskodo részvétele nélkiil. A torvények végrehajtasarél rendelkezd, a részletsza-
balyokat meghatdrozoé rendeletek az amerikai jogrendszerben sokszor nélkilozhe-
tetlen jogszabdlyok, mert szdmos torvény 6nmagaban még szinte alkalmazhatatlan,
annyi kérdést utal a végrehajtd kormanyzati szervek hataskorébe. A torvényhozo
persze nem lustasdgbdl hagyja a részletszabalyok megalkotasat masra, hanem azért,
mert tudja, hogy alapvetd dolga a stratégia, a koncepcionalis kérdések eldontése,
s azt is tudja, hogy a részletszabdlyokat azon a szinten kell meghozni, ahol a szaba-
lyalkoténak az ehhez sziikséges informacio rendelkezésére all.

Az OIRA ezen végrehaijtasi jogszabdlytervezeteket felllvizsgalja a kibocsatas el6tt.
Az OIRA szakapparatus atnézi a tervezeteket és véleményezésre megkiildi a téma-
ban érintett minisztériumok és hivatalok részére is. Ez egy széleskor( kozigazgatasi
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egyeztetési folyamat, ami biztositja az érintett felek részvételét, az informaciok
megfelel6 megosztasat.

Feltehetjlk azonban azt a kérdést, hogy mire valé mindez? Miért koéltjik a pénzt
szabdlyozd hatdsagokra? A polgdrok az elvarasaikat tartjdk fontosnak. Legyen biz-
tonsagos élelmiszer, tiszta leveg6, ihatd viz stb. Ehhez azonban szabalyok is kellenek.
Persze nem mindegy, hogy mennyi és hogy milyen.

Egy tdrsadalom sem m(ikod6képes szabalyok nélkil. Friedrich Hayek gondolata
szerint egyetlen tarsadalmi rendszerben sem lehet az dllam passziv. Az dllam legyen
legalabb reflektiv, de sokszor proaktiv is. A vildg dolgairdl az dllamnak kell legyen
véleménye, s ott, ahol sziikségesnek tartja, szabalyozas altal is befolyasolja azokat.
Egy hatékony, versenyképes rendszernek sziiksége van ésszerlien megtervezett és
folyamatosan karbantartott jogi keretrendszerre. A jél megvalasztott szabalyozasi
keretrendszer a szabdlyozdkat is szabdlyozza, korddban tartja. Tehat a valasztasi
lehetdségek megalkotdi szamara is szlikség van a valasztdsi lehet&ségek architek-
turdjara.

Sunstein nem a jelen kényvben foglalkozik el&szor az 6sztonz6, befolydsold szaba-
lyok (,,nudges”) vildgdval. Richard Thalerrel egyiitt nagysiker( konyvet irtak a bol-
dogséagot, egészséget elémozditd 6sztonzé szabalyokrdll. A befolydsold, 6sztonzé
szabdly nem kényszerit a dontésre, hanem megtartja a valasztas szabadsagat, de
felkinalja a lehet6séget, hogy az ember a sajat érdekének legmegfelel6bb dontést
hozza meg. Olyan szabdlyok ezek, amelyek megkonnyitik a valasztast, informacidval
latnak el, felhivjak a figyelmet a vdlasztasi lehetdségekre, s 6sztondznek is a valasztas
megtételére. Tedd a dolgokat egyszer(ivé és atlathatéva, hogy mindenki megtaldlja
a neki megfelel6t a felkindlt lehet&ségek kozdil.

A szabadpiac és az egyéni szabadsag a valasztas szabadsaga. Ez a tipikus ameri-
kai életelv. Az egyén tudja, mit akar, mi a jé neki. Engedni az embereket, hogy
a maguk Utjat jarjak. Ez a tévedés szabadsdaga is. Ez az amerikai életérzés a kezdeti
»honfoglalds” id6szakdra nyulik vissza, de a vildg azéta sokszorosan bonyolult lett,
legaldbbis ami a minket koriilvevé technikai, technoldgia fejlédés vivmanyait illeti.
Az emberek mindig is igénybe vettek segitséget dontéseik meghozataldhoz, bdlcs
emberek tanacsait kérték ki, masok tapasztalatdra is hagyatkoztak. Ma fokozottan
szlkséglink van erre, dontéseinkben a legtdbben segitséget is igénybe veszlink.
A befolydsold, 6sztonz6 szabalyok is ilyen allami segitségnyujtasi funkcidt toltenek
be, informalnak, de meghagyjak a dontés lehet&ségét. Az 6sztdnz6k vildga az emberi
gondolkodas és cselekvés pontos megértésén alapul. A legjobb 6sztonz6k alacsony
koltség mellett jelent6s haszonnal jarnak.

L Richard H. Thaler, Cass R. Sunstein, Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, and Happiness (New
Haven, CT: Yale University Press, 2008).
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Az emberi gondolkodas két kognitiv rendszerbdl all. Az elsé automatikus, 0szt6-
nods, intuitiv, a masodik megfontold, értelmezé, képes kezelni az dsszefliggéseket,
bonyolult helyzeteket. Amikor koltség-haszon elemzést végziink, akkor lelassitjuk
a gyors, automatikus dontéshozatalt, elgondolkodunk a lehetGségen, értékeljlk
a koltségeket és a vart hasznokat.

Az emberek hajlamosak halogatni dontéseket. A halogatasban benne van az is,
hogy csak rovid tavra gondolunk, a hosszu tavra sz6l6 tervezés nehézségekbe itko-
zik. A jov6 mintha beldthatatlan lenne. Ez attdl is fligg, hogy tudunk-e tavlatokban
gondolkodni, van-e jovéképlink? Tagabb perspektivaba helyezziik-e a mai dontése-
inket? Meriink-e elkdtelez6dni? Ervényesek ezek a kérdések egyéni és tarsadalmi
szinten egyarant. A jovGre kihatd dontéseket is a jelenben kell meghozni. A modern
kor embere szamara elveszett a horizont. Mai rovidlatasunk azonban veszélyeket
hordoz. Fel kell deriteniink, mi az, ami eltakarja el6liink a tavlatot. Azonositanunk
kell ezeket a szemiink elé tornyosuld dolgokat, meg kell vizsgdljuk, hogy valdban
szlikségesek-e, vagy eltdvolithatok.

Az automatikus szabalyozasnal az a kiindulo feltételezés, hogy az emberek érde-
kében all, jogaikat védi. llyen automatikus szabaly példaul, ha egy szolgaltaté nem
kild rekldmokat, nem adja ki adatainkat mas szolgdltaténak marketingcélokra, csak
akkor, ha ezt kifejezetten kérjiik t6le. Ha nem kérjiik, akkor az automatikusan érvé-
nyesild szabaly alapjan nem teheti meg. Egy masik példa szerint az egyik eurdpai
orszaghan a szervadomanyozasi rata 99 szazalék, a masikban pedig csak 12 szazalék.
A kulonbség oka az, hogy az egyik orszagban automatikusan érvényesuls szabaly
szerint minden elhunyt esetében lehetdség van ép szerveinek felhaszndldsara szer-
vatiiltetés céljdbol, hacsak az illetd kordbban kifejezett rendelkezéssel ki nem zarta
ennek lehet6ségét. A masik orszagban pedig csak akkor hasznalhatok fel a szervek,
ha az illet§ ehhez kordbban kifejezett hozzajaruldsat adta. Szignifikans kilonbség
ez a modszer és az eredmény tekintetében.

Az emberi természet eredendd hibai kozott el6keld helyet foglal el a lustasagra valé
hajlam. Oriiliink egy el&irasnak, ha nem kell semmit csinalni. Megerésit benniinket
abban, hogy az elGiras biztosan helyes, hiszen ez a tobbség, illetve az irdnyitdk altal
helyesnek tartott irdny. Ez a megfelel6bb valasztasi alternativa, nem a masik.

Milyen tehat a jé automatikusan érvényesil6 szabaly? Azt tikrozi, amit a legtdbb
jol informalt ember valasztana. Viszont olyan esetekben, amikor tulsdgosan meg-
oszlanak a vélemények egy adott kérdésben, ne alkalmazzunk automatikus szabalyt,
akkor tehat, ha tobb egyarant jo, verseng6 alternativa létezik.

Az egyén jobban azonosul a tdrsadalmi normakdvetéssel, mint az allam elGirasai-
val. Az allam tdvol van, az allami jogszabdly helyes voltardl, megfelelGségérdl még
nem mondott senki itéletet. De ha a tarsadalmi tobbség koveti az allami normat,
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akkor az feltehet6en helyénvald szabaly, az egyén is a tarsadalom tagja, kdzelebb
érzi magahoz, jobban otthon érzi magat ebben a kozegben. A normakovetéshez
elvart belsé azonosulas jobban kialakul, ha a tarsadalom nagy része koveti a normat.
A szankciotol valo félelembdl, kils6 kényszer hatasdra torténé normakovetés is
végsG soron a szabadly érvényesiilését eredményezi, de hidanyzik a belsé motivacié.
A tarsadalmi presszié is persze egyfajta kiilsé kényszer, de mégis csak a velem egy
kozosségbe tartozok igazoltdk a norma helyességét.

A normativ szabdlyozasnak a tarsadalmi elvarast kifejezd funkcidja is van. A jogalko-
t6é — a tarsadalom képviseletében —ismeri fel a szabaly sziikségességét, fogalmazza
meg a normat és kéri szamon az alkalmazasat. Ez alkalmazkodast kbvetel meg min-
denkitél, végsé soron egymashoz.

A jogszabalyok a tarsadalmi normdk kifejez6 eszkozei. Egyrészt artikuldljak a tarsa-
dalmi kézmegegyezést a szabalyozas targyaval kapcsolatban, mdsrészt szerepik van
a kormanyzati értékvalasztas kozvetitésében, a dolgok tarsadalmi megitélésének
formalasaban.

Mit jelent az egyszer(sités a jogalkotasban? Kevesebb szabdly, tobb jézan ész. Azon-
ban a Wall Street megreformalasat célul tiz6 Dodd-Frank térvénycsomag sem az
egyszer(iségérdl, rovidségérdl hires, noha céljai kozott a pénziigyi visszaélések meg-
el6zése és fogyasztovédelmi szempontok is szerepelnek f6 helyen. Nem az a cél,
hogy visszaszoruljanak a szovetségi kompetenciak, hanem az, hogy az allam fel-
adatainak jelent8s csokkentése nélkil a kormanyzas legyen hatékonyabb, sokkal
kevésbé rendezetlen és kontraproduktiv, és ahol lehet, legyen egyszer(. Ez lehet
onmagaban is eléggé forradalmi célkitlizés. Az egyszer(isités egyes teriileteken tobb
dontési szabadsagot, mas teriileteken akar a korabbinal tobb és részletez6bb sza-
balyt is eredményezhet. A sikeres m(ikodést a szakmailag felkésziilt kozigazgatas
és az értékvalasztasokat kozvetit6 politika egylttesen adja. Minél inkabb egyet-
értés van egy tarsadalomban a kdvetend6 értékrendrdl, annal kisebb az esélye
és sziiksége a biirokratikus szabalyozasnak. Az Amerikai Egyesiilt Allamok biiszke
alkotmanyos rendjére, az alkotmany rendelkezéseit, tekintélyét nem kérdgjelezik
meg. Természetesen nem a bet( érdemel tiszteletet, hanem a tobb évszdzados jogi
kultura, amely hordozza az irott szabalyt és életté valtoztatja.
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